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TCO Certified usnadnuje rozhodovani v oblasti
udrzitelnosti

TCO Certified je nejkomplexnéjSi certifikace udrzitelnosti pro IT produkty na svété, ktera vam
pomUze odpovédné vybirat produkty, ktera budou sméfovat odvétvi udrzitelnym smérem.
S certifikaci TCO Certified také podpofite snahu vasi organizace o snizovani rizik a uc€inite dalsi
krok v oblasti socialni a environmentalni odpovédnosti.

Nezavislé ovérovani splnéni kriteérii

Spinéni vSech kritérii certifikatu TCO Certified posuzuji akreditované, nezavislé ovérovaci
organizace, které se specializuji na IT produkty, socialni odpovédnost nebo jiné otazky udrzitelnosti.
Ovéreni se provadi pred certifikaci i po ni, a pokryva tak celou dobu platnosti. Certifikace TCO také
zahrnuje systém feSeni zjiSténych pfipadl nesouladu s pozadavky u vyrobce. Pravidelnym
hodnocenim samotnych ovéfovacich organizaci je zajiSténa spolehlivost a konzistence vysledku
testU.

Oblasti kritérii v certifikaci TCO Certified

Kritéria v ramci TCO Certified pfesahuji ramec primyslovych norem a pravnich pfedpisu. Certifikace
TCO Certified je vhodnym nastrojem pro vSechny organizace, které si chtéji vybudovat vedouci
postaveni v pristupu k udrzitelnosti v oblasti IT produktd.

Spolec¢ensky odpovédna vyroba

Transparentnost a odpovédnost dodavatelského fetézce, ktera vede ke zlepSeni dodavatelského
fetézce v oblasti IT, pokud jde napf. o pracovni podminky, boj proti korupci, nebezpecné latky
a nerostné suroviny pochazejici z nelegalnich zdroju.



Ekologicky odpovédna vyroba
Snizeni ucinkd vyrobnich procesu: systém Fizeni zivotniho prostiedi, spotfeby energie.

Zdravi a bezpec¢nost uzivatell (kritéria specificka pro jednotlivé kategorie vyrobkti)
Bezpecnost a funkénost vyrobku jsou zakladem pro delSi pouzivani vyrobku a spokojenost
uzivatele. Kritéria se zaméruji na bezpecnost vyrobku a elektrickou bezpecnost, ergonomicky
design a zdravi uzivateld.

Vlastnosti vyrobku (kritéria specificka pro jednotlivé kategorie vyrobkii)
Vysoce funkéni vyrobek bude pravdépodobné pouzivan déle. Kritéria se zamérfuji na ergonomicky
design vyrobku, kvalitu zobrazovaného obrazu, design klavesnice a kvalitu zvuku.

Prodlouzeni zivotnosti vyrobku (kritéria specificka pro jednotlivé kategorie vyrobkt)

Tvofi zaklad pro uplatiovani obéhového pristupu k produktum IT. Kritéria jsou navrzena tak, aby
podporovala delSi pouzivani vyrobku a také jeho opétovné pouziti. Vyrobky musi byt odolné,
opravitelné a recyklovatelné.

Snizeni obsahu nebezpeénych latek

Vv s

alternativ. Kritéria jdou nad ramec smérnice RoHS a =zahrnuji tézké kovy, halogeny,
nehalogenované zpomalovace hofeni a zmékcovadla.

Recyklace materialud
Kritéria na podporu obéhového hospodarstvi. Vyrobky a jejich obaly musi byt navrzeny tak, aby
umoznovaly opétovné pouziti, opétovnou vyrobu a recyklaci. Aby byl tento pfistup efektivni,

Vv s

v opétovném pouZiti.



Specifikace certifikace TCO Certified v zadavacich
Fizenich

Zahrnutim certifikatu TCO Certified ve specifikacich pro nakupu IT produktu zajistite, Ze obdrzite
produkty, u nichz je ovéfeno, ze splfiuji vSechna kritéria udrzitelnosti podle certifikatu TCO Certified.

Nezapomernte pozadat svého dodavatele o certifikaty vyrobk(, které ovéruji, ze vSechny modely
vyrobkl dodané v ramci smluvniho obdobi jsou certifikovany v souladu s certifikaci TCO Certified.

Nékdy legislativa vyZaduje, aby kupujici akceptovali i jiné zpusoby prokazani shody s kritériiv TCO
Certified. Tento dokument uvadi kritéria certifikace a specifikuje rovnocenné dukazy shody
s pozadavky, které muzete pfi vytvareni zadavacich podminek pouzit.

Potfebujete-li pomoc s vhodnou politikou a formulaci smluv, nevahejte se na nas obratit. Nase
sluzby jsou bezplatné.

Na strankach tcocertified.com mate také pristup k nasemu vyhledavaci vyrobku
a kompletnim dokumentiim o kritériich.

Rovnocenny doklad o splnéni pozadavku certifikace
TCO Certified

Splnéni vS8ech kritérii certifikace TCO Certified ovéfuji nezavislé ovéfovaci organizace
akreditované podle normy ISO 17025. Aby mohl byt necertifikovany vyrobek povazovan
za rovnocenny certifikovanému vyrobku, mél by dodavatel pfedlozit nize uvedeny rovnocenny
dikaz, jehoz spravnost posoudi nezavisly ovérovatel.

POZNAMKA: Tabulka na nasledujici strané& je pouze shrnutim pozadavkd. Uplna kritéria
a podrobnosti o ovéfovani naleznete v dokumentu s kritérii pro kategorii vyrobku, o kterou
mate zajem.




Oblasti kriteérii certifikace TCO Certified a prokazani shody

VSechny zpravy o ovéfeni musi byt vydany ovérovatelem akreditovanym v souladu s 1ISO
17021 (socialni kritéria) nebo 17025.

Spolecensky odpovédna vyroba
(pro vSechny zavody finalni montaze vyrabégjici certifikované
vyrobky)

Odpovédnost Ovérovaci protokol prokazujici:
dodavatelského NejnoveéjSi verzi kodexu chovani vlastnika znacky, ktery musi byt
retézce povazovan za konzistentni s kritériem certifikace TCO Certified.

Informace o rutinnich postupech informovani vedeni a pracovniku

0 kodexu chovani vlastnika znacky.

+Vyplnény a podepsany formulaF vlastnika znacky vztahujici se na jeden
nebo vSechny vyrobky.

+Nazev a adresa vSech zavodu, které provadéji finalni montaz vyrobku.

+Pro jednotlivé zavody finalni montaze certifikovaného vyrobku:

Posledni nezavisly audit a CAP pro kazdou neshodu.

Transparent Ovérovaci protokol prokazujici:

nost *Vyplnény a podepsany dotaznik pro sebehodnoceni (SAQ) v souladu
dodavatelsk s dotaznikem zvefejnénym spolec¢nosti TCO Development.

ého retézce

Systém Ovérovaci protokol prokazuijici:

protikorupéniho Vyplnény dotaznik pro sebehodnoceni (SAQ), ktery zahrnuje procesy
fizeni a interni postupy v souladu s:

- pravidly Mezinarodniho trestniho soudu pro boj proti korupci,
Clanek 10, body a-p
- Pokyny Mezinarodniho trestniho soudu o oznamovani nekalych

praktik
Odpovédné Ovérovaci protokol prokazujici:
ziskavané nerostné | (S pouzitim zavedené $Sablony pro hlaSeni nerostnych surovin
suroviny z nelegalnich zdroju jako soucast procesu due diligence vlastnika
znacky.)

Za ovérfeni, ze vlastnik znacCky identifikoval seznam pro hlaseni
nerostnych surovin z nelegalnich zdrojl, se povazuje vefejny seznam huti
a rafinerii na webovych strankach vlastnika znacky.

Dikaz o ucasti nebo €lenstvi vlastnika znacky v jedné z nasledujicich

iniciativ, které jsou povazovany za pfiklady iniciativ pfesahujicich ramec

3TG nebo jsou globalni:

+Evropské partnerstvi pro odpovédné ziskavani nerostnych surovin
(European Partnership of Responsible Minerals, EPRM)

+Iniciativa za odpovédné vyuzivani nerostnych surovin (Responsible
Mineral Initiative, RMI)

+Iniciativa za odpovédné ziskavani kobaltu (Responsible Cobalt Initiative,




RCI)

+Dalsi iniciativy, které nejsou uvedeny vyse, ale které jsou ovéfeny jako
program vice spole€nosti, ktery podporuje programy odpovédného
ziskavani nerostnych surovin.

Zpracovatelské
chemikalie

Ovérovaci protokol prokazuijici:

+ Certifikat nebo zpravu o auditu pro kazdy zavod kone¢né montaze,
ktery vyrabi vyrobek (vyrobky), prokazujici shodu se strukturovanym
systémem fizeni bezpec€nosti a ochrany zdravi pfi praci (OHSAS
18001, ISO 45001, SA8000, RBA VAP, BSCI).

Vyplnéna Sablona udaju o chemickych procesech, ktera je v souladu se
Sablonou zvefejnénou siti Clean Electronics Production Network (CEPN),
pro kazdy zavod koneCné montaze vyrabéjici dodavané vyrobky.

Ekologicky odpovédna vyroba

Systém fizeni
zivotniho prostredi

Ovérovaci protokol prokazujici:
Kopii platného certifikatu ISO 14001 nebo registrace EMAS pro
kazdy zavod kone€né montaze, kde se vyrabi vyrobek.

Ukazatele
energetické
ucéinnosti

Ovérovaci protokol prokazujici:
Zpravu o spotiebé energie v zavodé kone¢né montaze.

Zdravi a bezpecnost uzivatelu*
(kritéria jsou specificka pro jednotlivé kategorie vyrobku)

Elektricka
bezpecénost,
emise, akusticky
hluk, design
klavesnice atd.

Ovérovaci protokol prokazujici:
Platny certifikat CB nebo narodni certifikat ¢lena CB (NCB) pro
vyrobek prokazujici elektrickou bezpec€nost.




Vlastnosti vyrobku*
(kritéria jsou specificka pro jednotlivé kategorie vyrobku)

produktu

Energeticka uc¢innost

Ovérovaci protokol prokazujici:
ZkuSebni protokol(y) prokazujici spInéni kritéria energetické ucinnosti pro
danou kategorii vyrobkd, jak je uvedeno v certifikatu TCO.

(kvalita
klavesnice,

Ergonomicky design
obrazu,

nastavitelnost atd.)

Ovérovaci protokol prokazujici:
ZkusSebni protokol(y) prokazujici splnéni konkrétnich kritérii
podle specifikaci certifikace TCO Certified

Prodlouzeni zivotnosti vyrobkd*
(kritéria jsou specificka pro jednotlivé kategorie vyrobku)

Zaruka na vyrobek

Ovérovaci protokol prokazuijici:
Zaruka na vyrobek po dobu minimalné jednoho roku

Vymeénitel
né
soucasti

Ovérovaci protokol prokazuijici:

Odkaz na servisni pfiru¢ku na webovych strankach vlastnika znacky nebo
pdf dokument, ktery bude na strankach zvefejiiovan v prabéhu platnosti
smlouvy. Dostupnost kriticky vyménitelnych soucasti.

Standardizované
konektory

Ovérovaci protokol prokazuijici:
Zarizeni ma alespon jeden konektor USB typu C, ktery je zpétné
kompatibilni s USB 2.0.

Zivotnost vyrobku

Ovérovaci protokol prokazuijici:
Vyrobek splfiuje normu MIL-STD-810G w CHANGEL1 nebo IEC 60068-2.

Zivotnost baterie

Ovérovaci protokol prokazujici:
Minimalni poc€et cykll baterie podle kritérii pro konkrétni kategorii vyrobku.

Vyménitelnost
baterie

Ovérovaci protokol a odkaz na pokyny k vyméné:

Odkaz na pokyny na webovych strankach vilastnika znacky nebo pdf
dokument, ktery bude na strankach zvefejiiovan v pribéhu platnosti
smlouvy.

Bezpecné
odstranéni dat z
vyrobku

Ovérovaci protokol prokazujici jednu z nize uvedenych moznosti:
A. Pfredinstalovano na vyrobku pfed jeho expedici

B. Software zdarma ke stazeni na webovych strankach znacky

C. Pfimy odkaz na externi webové stranky, kde je software

k dispozici zdarma ke stazeni




Snizeni obsahu nebezpecnych latek

Tézké kovy Ovérovaci protokol prokazuijici:
Vyrobek neobsahuje kadmium, rtut, olovo ani Sestimocny chrom.

Halogeny Ovérovaci protokol prokazujici:

Plastové dily o hmotnosti vétSi nez 25 g neobsahuji zpomalovace hofeni
ani zmékCovadla s halogenovanymi latkami. Vyrobek nesmi obsahovat
PBB, PBDE nebo HBCDD.

Nehalogenovan Ovérovaci protokol prokazujici:

é latky Kopii uplné certifikované hodnotici zpravy nebo certifikat/shrnuti
s dalkovym pfistupem k uplné zpravé vydané subjektem s licenci
GreenScreen®.

Zmékcovadla Ovérovaci protokol prokazuijici:

Kopii uplné certifikované hodnotici zpravy nebo certifikat/shrnuti
s dalkovym pfistupem k uplné zpravé vydané subjektem s licenci

GreenScreen®.
Nebezpecné Ovérovaci protokol prokazuijici:
latky v obalech Obalové materialy neobsahuji olovo, kadmium, rtut ani Sestimocny
vyrobku chrom. Plasty neobsahuji organicky vazané halogeny.

Recyklace materiall

Koédovani Ovérovaci protokol prokazuijici:

plastovych Plastové dily o hmotnosti nad 25 g musi opatfeny

materiall materialovymi koédy v souladu s normami ISO 11469 a ISO
1043-1, -2, -3, -4.

Baleni vyrobku Ovérovaci protokol prokazuijici:

Jednorazové obaly nad 25 g musi byt tfiditelné na jednotlivé typy
materiall bez pouziti specialnich nastroju.

Systém zpétného| Ovérovaci protokol prokazuijici:
odbéru Vlastnik nebo zastupce znacky nabizi zpétny odbér vyrobkl v souladu
s alespon jednim z nasledujicich postupu:

Vyrobek je prodavan pouze na trhy, kde plati smérnice

o elektronickém odpadu OEEZ. Zpétny odbér vyrobkl
v celosvétovém meéfitku.

DalSi trhy, kde neplati smérnice o elektronickém odpadu OEEZ.

* Seznam nezavislych ovérovacich organizaci akreditovanych podle norem ISO 17021 a ISO
17025.
https://tcocertified.com/verification-partners/



Kontaktujte nas!

Udrzitelné zadavani verejnych zakazek je slozitou problematikou.
Spole¢nost TCO Certified vam pomuze postupovat spravnym zpuisobem.

V pfipadé dotazi nebo pro osobni podporu se obratte
na purchasing@tcodevelopment.com

Certifikace TCO Certified je predni svétova certifikace v oblasti udrzitelnosti pro IT
produkty. NaSe komplexni kritéria jsou navrZzena tak, aby podporovala socidlni

'Iﬁ a environmentalni odpovédnost v pribéhu celého Zivotniho cyklu produktu. Zahrnuje 11
kategorii produktl vcéetné pocitacli, mobilnich zafizeni, zobrazovacich produktu

a produktu pro datova centra ¢i dodrzovani predpisu.

Certifikace je nezavisle ovérovana, a to jak pred jejim provedenim, tak po ném.


mailto:purchasing@tcodevelopment.com

