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Meet the Buyer
aneb setkavani s dodavateli

Narodni strategie vefejného zadavani poklada komunikaci mezi zadavateli a dodavateli za

velmi podstatny prvek pfipravy zadavacich Fizeni a zadavatelé, ktefi usiluji o odpovédné a co
nejkvalitnéjsi zadavani svych verejnych zakazek, se s touto myslenkou jednoznacné ztotoz-
Auji. Vedle v posledni dobé pomérné hojné vyuzivanych predbéZnych trznich konzultaci
(PTK), které jsou zpravidla zaméfené na jednu konkrétni vefejnou zakazku, pfipadné oboro-
vych trznich konzultaci (OTK), které jsou svym pojetim Sirsi, ale zaroven naro¢néjsi na organi-
zaci, nabyva na popularité i dalsi forma interakce mezi zadavateli a dodavateli oznacovana
anglickym spojenim slov Meet the Buyer (dale také jen jako ,,MTB“) volné preloZzeno jako
»potkej se se zadavatelem®. Poprvé ji v roce 2018 realizovalo Povodi Vitavy (https://portal-
vz.cz/praxe/komunikace-s-potencialnimi-dodavateli-verejnych-zakazek/) a brzy navazali

dalsi zadavatelé, mezi které jako jedni z prvnich patfili také Jihomoravsky kraj (JMK) a Masa-
rykova univerzita (MUNI).

Presto, jak i pojmenovani akce napovida, je tfeba pavodni inspiraci stejné jako u fady dalich pfi-
nosnych aktivit v oblasti vefejného zadavani, hledat v zahranici. Napf. na britskych ostrovech jsou

obdobna setkanicasto organizovana hromadné a maji spisSe podo-

bu veletrhu, na kterém se setkavaji desitky Ci stovky zadavatelU
(nékdy nejen verejnych, ale i soukromych) a dodavatell a jehoz
program je Casto doplnény o prfednasky a workshopy zamérené

napr.na mensinebo zacinajici dodavatele, aby jim byl svét verejné- :
ho zadavani co nejvice pfiblizen a otevfen. Velmi oblibeny je tento MEE‘I"I‘H! BUYEI!
typ akci napfriklad ve Skotsku v rdmci jejich Supllyer Development

Programme'). Pokud se podivdme za hranice evropského konti-

nentu tak na popularité tento typ akci nabyva i v celosvétovém

1 https://Mwww.sdpscotland.co.uk/events-mtb25/
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meéritku. Ve Spojenych statech jsou podobné akce organizovany
napfiklad méstem Houston, které porada ,Meet the Buyer Procu-

rement Forum* s cilem propojit malé podniky s ndkup&imi a hlav-
CASE STUDY

nimidodavateli’. &l OFFICE OF BUSINESS
OPPORTUNITY MEET THE

dl BUYER PROCUREMENT
FORUM

V Ceském prostredi je zatim Meet the Buyer doménou jednotli-

vych zadavateld, ktefi akci organizuji pro svij okruh dodavatel(.
Vyjimku z této zvyklosti predstavuje spolecna akce JMK, MUNI jihomoravsky kraj
a Vysokého uceni technického v Brné (VUT). Tito tfi zadavatelé

spolu dlouhodobé neformalné spolupracuji, sdili své zkuSenosti, MASARYKOVA

Uspéchy i nezdary, jejich zastupci Casto spole¢né vystupuji na UNTVERZITA

konferencich ¢i v rdmci vyukovych program@ (napt. Digitalni _

zakazkarsky tym, LL.M. kurz na Univerzité Karlové apod.), skoleni ¥:§E:,EE|;CEENI
V BRNE

aworkshopU a pro roky 2024 a 2025 (a véfme, Ze i pro roky nasledu-

jici) serozhodlispojitsilyivramciakce MTB.

Shodné ji totiz vnimaiji jako prostor pro predani informaci ze strany zadavatell, zarovert moznost
zjistit, co se aktualné déje na prislusném trhu, jak se dodavatelé divaji na nékteré konkrétniaspek-
ty nebo problémy verejnych zakazek a v neposledni fadé i misto k méné formalni diskusi o obec-

néjsich tématech zakazkového déni.

Setkani je zpravidla zamérené na urcitou konkrétni oblast, pficemz v Brné 3lo o predstaveni
planovanych stavebnich investi¢nich akcia vefejnych zakazek komplementarnich tedy se staveb-
nimi investicemi pfimo ¢i nepfimo souvisejicich nebo navazujicich. Setkani bylo primarné uréené

pro dodavatele stavebnich praci, architektonickych a projekénich

praci a dodavatele souvisejicich sluzeb (technické dozory, spravce

Zavedeni systému kvalifikace u Spravy Zeleznic

Spriun esenic vkl ssthm Kk, BarJo modsrsi il sigarouino

stavby, koordinatory BOZP), ale idodavatele vybaveni, ktefi védi, e "

Slannu s ilast ve vyirbeavich Flaenich,

7e kdyz zadavatelé néco nového vybuduiji, zpravidla to nezlstane
prazdné aje potfeba tointeriérové vybavit (nabytek, ICT, AV techni-
ka,technologie apod.). Lze si ale predstavit setkanizamérené prak-
ticky na jakoukoli oblast, ve které zadavatel planuje zadat vétsi

mnozZstvizakazek napf.vobdobi 1-2let neboivsituaci, kdy planuje

vyuzit néjaky specificky institut, jako napf. zavedeni systému

kvalifikace u sektorovych zadavatel(.?

Pokud jde o cile nebo smysl akce MTB, jako prvni se jisté nabizi zvy$eni transparentnosti a pred-
ského pfistupu k realizaci projektd. Neméné dllezité je ale i samotné pfedstaveni osob na
strané zadavateld, ukazka toho, Ze i u nich pracuji odbornici jako napf. manazefi vefejnych zaka-
zek nebo investi¢ni manazefi, ktefi své praci rozumi a snazi se ji vykonavat co nejlépe, aby byly
verejné financni prostfedky vyuzivany smysluplné a efektivné.

V tomto kontextu se nabizi otazka, proc se spojovat — proc je vhodné, aby své zakazky prezentovalo
vice zadavatell spole¢né. Prvnim ddvodem je Gspora. A to jak finanéni, tak ¢asova, a jak na
strané zadavatell tak dodavateld. Organizacnistranky setkani se mUze chopit jeden ze zadava-
tel(, ostatnim tato starost odpadne a mohou se soustfedit na jeho obsahovou napln. Dodavatelé
ziskaji sirsi spektrum informaci na jednom mist&, nemusi objizdét vice setkdni a nehrozi tak jejich

2 https://whova.com/case-studies/meet-buyer-procurement-forum/

3 https://www.spravazeleznic.cz/dodavatele-odberatele/odborna-zpusobilost-pro-cinnosti-na-zdc/system-kvalifikace
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prehlceni timto typem setkani. Nedojde tak k tomu, Ze si s ohledem na vlastni omezené casové

moznosti za¢nou setkani vybirat, jejich navstévnost bude klesat, coz by v kone¢ném dusledku

mohlo vést az k tomu, Ze se prestanou konat, jelikoz pfi nizké navstévnosti nebudou mit pfidanou
hodnotu ani pro samotné organizatory — zadavatele. Druhym dulezitym dlvodem je ukazka spo-
luprace a obdobného pfistupu k stavebnim investiénim akcim a vefejnym zakazkam prezen-
tujicich zadavatell. Informace predavané dodavateldm tak maji vétsi vahu, zejména pokud jde
o oblasti, které jsou pro zadavatele podstatné — at uz jde o strategicky, odpovédny ¢i udrzitelny
pfistup k vefejnym zakazkdm nebo tfeba doporucenike zpracovani nabidek, komunikaciv pribé-
hu zadavacich Fizeni i béhem samotné realizace verejnych zakazek (fizeni smlouvy s dodavate-
lem). V neposledni fadé spojeni nékolika zadavatelU predstavuje cestu i pro mensi zadavatele,
ktefi sami nemusi mit vétsi pocet projektl, které by chtéli prezentovat a setkdni by pro né nemélo
dostatec¢ny pfinos, pfipadné by bylo zvysené riziko mensino zajmu dodavateld.

Pfi organizaci je velmi dUlezZité zvolit vhodny termin s ohledem na to, co ma zadavatel v planu
prezentovat. Samoziejmé musi zohlednit, kdy bude mit potfebné informace sdm k dispozici
v ramci svého planu investic a kdy bude chtit, aby je méli dodavatelé. Pozvanky je tfeba rozeslat
okruh dodavateld, at uz té&ch, ktefi o vefejné zakazky zadavatele méli zajem v minulosti, tak
novych, ktefi by mohliznamenat novou konkurenci, rozsifit hospodarskou soutéz a prinést vyhod-
né&jsi nabidky. Je dobré se kromé konkrétnich zadavatell zamé&fit i na nejriznéjsi profesni sdruze-
ni, komory, asociace apod. a pozadat je, aby pozvanku rozsifili mezi své Cleny, pfipadné aby se
zUcastnili pfimo jejich zastupci a pak predali prezentované informace dal. Dllezité je v pozvance
a programu vymezit o c¢em bude na setkani rec, pfipadné i to, o Cem fe€ nebude, aby zadavatel
predesel tomu, Ze dodavatelé budou odchazet s negativnim pocitem, ze se nedozveédéli, co oceka-
vali. Samozrejmosti by mélo byt konaniakce na dobfe dopravné dostupném misté, protoze doda-
vatelé, ktefi budou hned na Uvod bloudit, nebudou mit kde zaparkovat apod. pravdépodobné akci
pozitivné hodnotit nebudou. Kromé samotného vécného &i odborného programu lze zvazit, zda
je mozné Ucastnikim akce nabidnout i néco navic a vhodné je vyhradit urcity prostor na nefor-
malni diskusiv podobé prestavky na kdvu a jiné obcerstveni nebo pauzy na obéd. Neméné dllezi-
ta je viak také propagace akce prostrednictvim rznych informacnich kanald zadavateld, zejmé-
na na profilu zadavatele, ktery dodavatelé pravidelné sleduji a vyhledavaji na ném podnikatelské

pfilezitosti. Propagovat akci je vhodné také napfiklad
prostfednictvim socialnich siti &i oficialnich webovych LR -

strdnek zadavatell, maji-li je k dispozici. Nasledné vyda-

ni spoleéné tiskové zpravy* z prabéhu MTB mdze mit

pozitivni konotace i z pohledu vnimani vefejnych zaka-
zek ze strany tisku a médii a vytvaret tak pozitivni medi-
alni obraz vefejného zadavani, které vzhledem k rdznym

korup&nim kauzam neni obecné vnimano pfilis pozitiv-

né v ocich verejnosti. A informovani o probéhnuté akci

maze byt zajimavé i pro vnitini prostfedi organizaci, m-- T
obzvlasté pokud jde o tak velké subjekty jako jsou uni- g;}:;:;%ﬂﬁ;;
predstavila

verzity ¢i samospravné celky, které zaméstnavaji stovky
nebo tisice zaméstnancd, vyuluji desetitisice studentd.

| takto Ize pFispivat k pozitivnéjsimu pohledu na oblast

vefejného nakupovani’

4 https://www.vut.cz/vut/aktuality-f19528/vut-jmk-a-muni-predstavily-investicni-plany-pro-rok-2025-d279102

5 Od sportovisté po nové ucebny. MU predstavila investi¢ni plany | Udalosti | em.muni.cz
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Co budou zadavatelé dodavatelGm prezentovat je Cisté na jejich uvazeni. Na pfedstaveni investic-
nich akci dodavatele samozifejmé nejvice zajima, co se chysta — prehled akci, terminy, pfedpo-

kladané hodnoty a pfipadna specifika jednotlivych projektt &i vefejnych zakazek..na misté

ale mUze byt i prezentace toho, co se povedlo v minulosti nebo je praveé ve fazi realizace. S tim
|ze spojit i drobnou reklamu pro stavajici dodavatele a ukazat, ze spoluprace ma smysl a pfinasi
zajimavé vysledky. Rozhodné je vhodné zaradit do programu i informativni, edukativni ¢i odborny
blok. Dodavateli sice nemusi byt hodnoceny Uplné nejpozitivnéji, jelikoz primarné pfisli pro jiné
informace, presto seznamit je se strategii i prioritami zadavatele, strukturou zadavacich podmi-
nek, formulafem nabidky, elektronickym nastrojem, nejc¢astéjsimi chybamiv nabidkach atd. jisté
ma pridanou hodnotu. Postupné se lze zamérit i na dalsi témata nebo pro osvézeni pfizvat i exter-
nihosty.V roce 2024 tak na setkaniJIMK, MUNI a VUT byla Fe€ o (v té dobé€) zcela nové Narodni stra-
tegii vefejného zadavani, o ddlezZitosti komunikace a férového pristupu zadavateld i dodavateld,
o metodé Best Value Approach a o digitalizaci projektd - metodé BIM, vyuzivani CDE. Posledniho
tématu se chopil externi manazer BIM, se kterym na svych projektech spolupracuje IMK, ¢imz se
dodavateldm predstavila dalsi dUlezitd osoba, se kterou se pfi realizaci projektd budou setkavat.
O rok pozdéji na setkani probéhla prezentace Centra pro regionalni rozvoj zamérfena na dotacni
aspekty investi¢nich akcia na podstatna témata, ktera mohou byt v dotacnich projektech proble-
maticka — doplnovani nabidek, zmény zavazku ze smlouvy, uplatfiovani smluvnich pokut a obec-
né& postup v souladu se smluvnimi podminkami. Na prezentaci navazala i diskuse zadavateld,
kterd znovu zdlraznila ddlezitost v€asné a efektivni komunikace mezi zadavatelem a dodavate-
lem a snahu o partnersky pfistup pfi realizaci projekt’. Jak uz bylo zminéno, nejpodstatnéjsi Casti
setkani je prezentace pfipravovanych akci. Je vhodné vybrat ty, které jsou pro zadavatele
vyznamné-at uz hodnotou, slozitosti nebo z jakéhokoli jiného dlvodu - a pfedstavit je podrobné&ji
— od zakladnich informaci typu, co je cilem a pfredmétem projektu, jaka je jeho predpokladdana
hodnota, uvazované terminy zadavani a realizace, zédkladni informace o zaddvacim fizeni (napf.
druh, uvazovana hodnotici kritéria) az po specifika, kterd zadavatele vedou k tomu, ze pravé
o tomto konkrétnim projektu mluvi (vyznamnost pro zadavatele, Casové aspekty, technické fese-
ni, specificky zpUsob realizace atd.). Vedle téchto vybranych projektd je vhodné dodavatelim
predat kompletni pfehled planovanych akci, ktery simohou z akce ,,odnést*-dnes uz je samo-
zfejmé mozné jej zpfistupnit v elektronické podobé prostfednictvim odkazu a/nebo QR kédu.

Dulezitym aspektem pro rozhodnuti o pofadaniakce mohou byt pro nékteré zadavatele i naklady
stim spojené.V pfipadé brnénskych setkanislov pomeéru k hodnoté prezentovanych akcio zane-
dbatelnou ¢astku. Pokud nechdme stranou naklady zadavatell na vlastni zaméstnance (organi-
zace akce, pfiprava prezentaci apod.) pfedstavuji vyznamnéjsi naklady jen pronajem prostor
a zajisténi obcerstveni. Navic pokud zadavatel disponuje vlastnim vhodnym prostorem, kde Ize
setkani usporadat (nebo treba jako v pripadé JMK jim disponuje néktera z jeho prispévkovych
organizaci), naklady se jesté snizi. V kazdém roce spolec¢ného setkani Cinily kolem 70 tis. K&, coz
nepredstavuje vyraznou ¢astku ani pro mensi zadavatele, natoz pfi rozpocitani mezi tfi pfi spolec-
né akci. Investi¢ni akce, o kterych byla fe¢, pfitom maji hodnotu nékolika miliard. A i kdyZ pFinos
setkani nelze n&jakym jednoduchym zpuUsobem kvantifikovat, nad uvedenymi naklady by
mél urcéité prevazit.

Soucasti setkani je uzite¢né ucinit i sbér a vyvhodnoceni zpétné vazby uéastnikd. Zadavatelé
mohou jednak provérit, jak se dodavateldm setkani libilo, jak byli spokojeni s jeho organizaci, jestli
jsou pro né prezentované informace zajimavé a vyuzitelné, jednak mohou vyuzit situace, kdy maji
pohromadé nékolik desitek dodavatell a zjistit informace, které jim mohou slouzit pfi pripravé
a realizaci zadavacich fizenia investi¢nich akci. At uz o aktualnim déni na trhu nebo tfeba o pfistu-

pu dodavatell k vefejnym zakazkam — kde vidi bariéry, kde vidi pfilezitosti pro vylepseni, o pfistu-



pu k predbéznym trznim konzultacim (zda se jich Ucastni, pfipadné proc¢ ne), o preferencich

v oblasti hodnoticich kritérii atd. Z organizacniho pohledu Ize doporucit vyuzit v rdmci hodnotici-

ho dotazniku stru¢né a uzaviené otazky, které jsou pro dodavatele jednoduché na uchopeni
a rychlé na zodpovézeni®. Oteviené otazky se zpravidla nesetkaji s Uspéchem a zadavatel se toho
mnoho nedozvi. Setkdni IMK, MUNI a VUT se Ucastnily vy3si desitky dodavateld, ndvratnost dotaz-
nik( byla cca 30-50 % a zpétna vazba na samotna setkani byla vZdy pozitivni, zajimaVvé je, Zze
dodavatelé preferuji osobni Gc¢ast na akci pfed online formou a pochopitelné jim vyhovuje
spojenivice zadavatell a sdileni $irsiho spektra informaci.

Vzhledem k pozitivnhimu zaméreni celého textu je na misté v zavéru vénovat prostor i tomu, jestli
by se zadavatelé méli v souvislosti s akci typu Meet the Buyer obavat toho, zda predani vétsiho
rozsahu informaci o pfipravovanych akcich ve vétsim ¢asovém predstinu nemuze vést k tomu, ze
se dodavatelé budou domlouvat, spojovat, ¢i jinak koordinovat své postupy v zadavacich fizenich.
Proti tomu existuje argument, Ze akce zvysuje transparentnost zadavatell a ma potencial pfi-
lakat k vefejnym zakazkam nové dodavatele, ktefi naopak mohou narusit i jiz pfipadné exis-
tujici spolupraci nékterych stalejSich dodavatelt. Vedle toho se da fict, Ze v nékterych pfipa-
dech muze byt spoluprace dodavateld i Zadouci — u slozitéjsich, finanéné narocnéjsich, rozsdhlej-
gich projektUl, projektl realizovanych metodou Design&Build apod. - je vhodné, kdyZ na pfipravu
spoluprace dodavatelé maji dostatek Casu a nemusi vse fesit na posledni chvili béhem (zpravidla
kratké) Ihaty pro podani nabidek nebo zadosti o Uc¢ast. | v tomto pripadé by tak benefity mély
prevazovat nad riziky a byt je obezifetnost zadavateld urcité na misté, nemély by je obavy od pora-

danisetkdni a komunikace sdodavateliodradit.

Doklada toifakt, ze dnes uz zdaleka nejde o ojedinélou (brnénskou) akci, porfada ji cela fada zada-
vatell — od mensich mést (Pribram’, Ji¢in®), pfes kraje (Liberecky’, Centralni ndkup Plzeriského
kraje”) aZ po velké sektorové (Sprava Zeleznic", Letisté Praha®) - a zpravidla ti, ktefi se do ni pusti

jednou,vnipokracujiinadale.

06 Pevné véfime, Ze tento ¢lanek poskytne inspiraci a uzitecné informace i dalSim zada-
vatelim, klidné i mensim, ktefi akci mohou v idedlnim pfipadé pfipravit spoleéné
a Setfit vlastni (vefejné) finance i prostiedky a ¢as dodavateld a maximalizovat jeji
prinosy.

Podrobnosti ke spolecnym akcim JMK, MUNI a VUT i dfivéjsim samostatnym JMK jsou

vefejnédostupné.”

6 Napf. https://forms.office.com/e/hVAmMelLEQDD
7 https://www.youtube.com/watch?v=G9zsISM4IBM
8 https:/AMww.novyjicin.cz/tiskovezpravy/mesto-zverejnilo-nejvetsi-investicni-akce-letosniho-roku/

9 https:/;ww.kraj-Ibc.cz/aktuality/liberecky-kraj-opet-predstavi-verejne-zakazky-na-dalsi-rok-n557612.htm
10 https://www.cnpk.cz/blog/meet-the-buyer-2024
1 https://www.spravazeleznic.cz/aktuality/-/asset_publisher/qSujQzZ8W3r0Oi/content/meet-the-buyer-seznameni-

dodavatelu-s-plany-spravy-zeleznic-v-oblasti-zvysovani-bezpecnosti-na-prejezdech-i-na-tratich?inheritRedirect=false
12 https://www.prg.aero/pozvanka-na-setkani-meet-buyer-na-letisti-praha-dne-29-11-2023
13 Napf: https:/www.jmk.cz/content/2830 nebo https://zakazky.muni.cz/publication_display_221.html
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jihomoravsky kraj

Pristavba

k budove A
Stredni Skola
Brno, Charbulova,
prispévkova
organizace

listopad srpen

2022 —— 2024

Ml 190 mil.KE

Rekonstrukce a dostavba arealu Udolni 53

Nové zazemi pro 2 fakulty (FaVU a FA)

4 etapy rekonstrukce (dohromady cca
1-1,2 mld. K& bez DPH)
Etapa1a2-zahdjeni stavby zacatek
roku 2. pol. 2025. Dokonceni 1. pol. 2027
Zeleny FIDIC s prvky Cerveného

V objektu jsou
umistény:
prodejna

potravinarskych
vyrobkd

provozovny
kadernictvi
a kosmetiky

uéebny
kadefnictvi,
aranZovani,
fotografovani a ICT

sedm kmenovych
uéeben

Zahajeni vyuky
v zaFi 2024

ZHOTOWVITEL STAVEY: Lhatrost

IPRACOVATEL PROIEKTOVE DOKUMENTACE: Df

® Ukazka z prezentace pripravovanych akci - VUT 2025




® Ukazka z prezentace pripravovanych akci - MUNI 2025

Viceucelovy sportovni areal

Nové sportovisté MUNI

(cca 300 mil. KE bez DPH)
Sportovni hala a venkovni
sportovisté (atleticky stadion)
Realizace Cerven 2025

— prosinec 2027

Navazovat budou dodavky
interiérového vybaveni a AVT

® Ukazka zpétné vazby Géastniku v ramci dotaznikového Setfeni

9. Co Vas nejastéji odrazuje od Ucasti v zadavacim fizeni s ohledem na znéni obchodnich podminek/textu smlouvy? Daléi podrobnosti

Nepfiméfené smiuvni pokuty nebo jiné

B 8 e —
sankéni mechanismy

@ Piilid velky prenos rizik na stranu dodavatele 7 _———=——=

@ Chybéjici imitace smiuvnich pokut 4 _

@ Chybdjici limitace nihrady Ekody 2 =

@ Nejasna ustanoveni 1 [—

@ Platebni podminky 2 [Son

@ Pilid diouhd smicuva 1  —

® Jiné 1 =)
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Aktivity Narodni strategie vefejného zadavani Ceské republiky jsou realizovany Ministerstvem pro mistni rozvoj CR a finan&ni
prostfedky jsou Cerpany z Narodniho planu obnovy - Komponenta 4.1 Systémova podpora verejnych investic, Subkomponenta 2
Metodicka podpora a modernizace vefejného zadavani.



