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Seznam pouzitych zkratek

CNPK Centrdlni ndkup Plzeriského kraje, prispévkovad organizace
PK Plzensky kraj
KUPK Krajsky ufad Plzeriského kraje

Organizace PK

organizace zfizované Plzeriskym krajem, odbory KUPK, KUPK

ZZNZ

zdkon ¢&. 134/2016 Sh., o zaddvdni vefejnych zakdzek

Smérnice RPK

smérnice Rady Plzeriského kraje o zaddvani verejnych zakdzek

UOHS Ufad pro ochranu hospoddrské soutéze

RD ramcovd dohoda

DNS dynamicky ndkupni systém

vz verejnd zakdzka

cvz centralizované verejné zakdzky

ZR zaddvaci fizeni

PR poptdvkové fizeni (dle Smérnice RPK)

RCN feditel/ka Centralniho ndkupu Plzeriského kraje
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Forma

Plzensky kraj, stejné jako CNPK, ma sidlo v Plzni. V Plzeriském kraji je celkem 501 obci, pocet obyvatel ke dni
30.9.2022 je 580 212. Plzefisky kraj je se svou rozlohou 7 649 km? tfetim nejvétdim krajem v CR. Kraj je vymezen
Uzemim okresu Plzen-mésto, Plzen-sever, Plzen-jih, Klatovy, Domazlice, Tachov a Rokycany.

CNPK je pfispévkovou organizaci Plzeriského kraje.

Pfispévkova organizace je pravnickou osobou a mUze byt zfizena samospravnym dzemnim celkem. Prispév-
kova organizace ma tedy pravni osobnost, vystupuje v pravnich vztazich svym jménem a nese odpoveédnost
vyplyvajici z jejich pravnich vztahd, coz je zdkladni rozdil oproti organizaéni sloZzce samospravného tzemniho
celku (napf. odbor nebo oddéleniv ramci krajského Uradu), kterd jedna jménem a na Ucet pfislusného samo-
spravného Uzemniho celku.

Pravidla pro pfispé&vkovou organizaci plynou pfedeviim ze zakona &.129/2000 Sb., o krajich, zakona &.250/2000
Sb., o rozpoctovych pravidlech zemnich rozpoctu.

Zfizovatelem CNPKje PK, zfizovaci listina byla vydana na zadkladé usneseni Zastupitelstva PK.

Jak je vymezeno ve zfizovaci listing, hlavnim Ucelem CNPK je pofizovani dodavek, sluzeb a stavebnich praci
pro potfeby pravnickych osob zaloZenych nebo zfizenych PK a téZ pro potfeby KUPK. Tento Ucel zajistuje
CNPKve dvou rovinach:

° Centralni zadavatel - CNPK provadicentralizované zadavani pro dil¢i zadavatele - organizace
PK, PKa KUPK (ve smyslu§977V7)

° PovéFend osoba/administrator - CNPK zastupuje zadavatele v zadavacim fizeni a zadava VZ
jehojménem—-administrace VZ (ve smyslu § 43 Z2ZVZ)
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CNPK byl v roce 2009 zfizen pouze za Ucelem centralizovaného zadavani, aby doslo k zefektivnéni procesu

a ulehé&eniorganizacim PK a KUPK od administrativni zatéZe spojené s centralizovanym nakupem. Postupem

Casu se kcentralizovanému zadavani pfidalaiadministrace VZ.

CNPK zajistuje centralizované zadavania administraci VZ pro KUPK (jednotlivé odbory) a vdechny organizace

PK, kterych je vsouc¢asnosti115.

OrganizacemiPK jsou:

nemocnice PK,

Skoly (stfedniodborné, gymnazia, ucilisté, vyssiodborné, zakladni),
domy détia mladeze,

détské domovy,

domovy proseniory,

domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,

muzea,

centrasocialnich sluzeb,

dalSiorganizace (zdravotnicka zachrannasluzba atd.).

Podrobné statistiky VZ za rok 2023:

Pro lepsi pfedstavu o objemu VZ, které CNPK zajistuje a administruje, jsou nize uvedeny podrobnéjsiinforma-

ce kevsem administrovanych VZ vcetné centralizovanych VZ za rok 2023.

Celkovy pocet: 313VvZ
Pocet centralnich VZ: 23 CVZ (vysoutéZenovrozsahu cca 50 mil. KE bez DPH)
Administrace pro PK: 18VvZzZ

Administrace proorganizace PK: 272VZ

Dlerezimu:
- VZMR 79VZ
- Podlimitni 67VZ
- Nadlimitni 167VZ

V roce 2023 mé&l CNPK 17 zaméstnancl a uvedené VZ jsme byli schopni administrovat, vzhledem k zodpovéd-

nému pristupu CNPK k administracim (viz kapitola Administrace VZ), jsme vSak byli kapacitné plné vytizeni,

ztoho ddvodu jsme hledalinové zaméstnance.

V Planu VZ pro rok 2024 uvedly organizace PK a KUPK, Ze planuji uskuteénit celkem 436 VZ.
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CNPK v cCislech
(2019-2023)

2023
OBIEM USPORA ZAKAZEK
7,5mld. K¢ | 2,9 mid. K& 313

2022
OBIJEM USPORA ZAKAZEK
6mid.KE | 1,9 mid. k& 323

2021
OBJEM USPORA ZAKAZEK
3mid.KE [ 765 mil. K& 175
2020 * nabidkové fizeni - novy do-

pravce — vlaky —1,59 mld. K&

OBJEM USPORA ZAKAZEK

* 1. Design & Build - 99 mil. K&

9,4 mid. K& [ 158 mil. K& 221
e VvysoutéZzeny casopis

2019 L B
¢ zalozeni YouTube kanalu o PK-10 mil. K&
OBJEM USPORA ZAKAZEK ropagace PK na odbornych .
° P f g h 4 e Uspora za energie pro PK
103 mid. Ke | 1mid. ke 2 setkanic -152 mil. K&

nakup energii na komoditni
burze 2021 az 2022
—138 mil. K&

1. Meet the Buyer

nova vize, strategie

kulaty stal s CRR

start publikace odbornych

Elanke vybran vatel mobiln{ o - Lz
clanka + wbra ,doda at.e o o o tématické setkani zakazkard
a pevné telefonie - 71 mil. K& -
- Vale¢
* novy web
o realizace rekonstrukce Loo- N . .
L - L e vytvofeny videonavody na
e 1.PTK sovych interiérl — 53 mil. K&

E-ZAK

nova flotila autobust v PK vefejné zakazky pro obce

—-2,8mld. K¢.

1. konference o odpovédném
verejném zadavani

spoluprace s krizovym
Stabem PK

nabidkové fizeni - novy
dopravce - vlaky — 4 mld. K¢

start administrace zdravot-
nickych pfistroji REACT-EU
- 500 mil. K¢

checklisty k OvZ

e CasteCna decentralizace
nakupu energii — Uspora
— 4 mil. K&

e zdravotnické pfistroje
z REACT EU - 2,2 mld. K¢,
Uspora: 650 mil. K&

¢ DNS - kancelafsky papir,
pelety, papirova hygiena

e ocenéniza odpovédném
verejné zadavani

« komunikace s dodavateli
- Meet the Buyer, PTK

e zahajeni nabidkovych fizeni
—vlaky - 31 mld. K¢

* PPE (Viden) - studijni pro-
gram pro odborniky ve VZ

o odborné ¢lanky — DNS,
nakup energii

e pocatky pfednaseni na
konferencich

e novy e-shop - metoda BVA

e hostovaniv podcastu
UNIAVEZ

zmeéna pravni formy
pfipominkovani novely ZzZVz,
Clen expertnich skupin

spoluprace s Transparency
International CR

dalsi DNS - ICT, tonery (v béhu

prednaseni na konferencich
po celé CR

systém workflow pro contract
management a administraci
\4

ocenéni FSA - Procurement
Master a Procurement Trend

nakup energii v kritické dobé
— 421 mil. K&

medailonky v knize osobnosti
,Kdo je kdo?"-Jana Dubcova,
Richard Volin

1. Skoleni pro organizace PK
—VZMR, stavebni VZ

nabidkova fizeni - vlaky
—Uspora 1,2 mld. K&

spoluprace s MMR - Pilotni
projekt Narodni koncepce
centralniho zadavaniv CR

Odkaz ke staZeni tabulky ZDE

Poznamky

2023 zménu pravniformy—doposud nebylo realizovdno.

zachovanisluzeb proorganizace PK.

Dalsi moznou pravni formou oproti prispévkoveé organizaci je zalozeni obchodni spolec¢nosti
(s.r.o,a.s.), vnizmad majetkovou ucast pouze Uzemnisamosprdvny celek. CNPK navrhoval v roce

Hlavni vwhody zmény pravni formy CNPK na s.r.o. nebo a.s. jsou ekonomickd sobéstacnost,
mensi ekonomickd zatéz pro PK, jasnd pravni regulace, systém kontroly vymezen zakonem,
plnd kontrola ze strany PK, vy33i mira odpovédnosti CNPK, moZnost ristu CNPK, kontinudlini

Organizacnistruktura

Statutarnim organem CNPK je Feditel, ktery jedna jménem CNPK ve véech vécech samostatné. Reditel je
jmenovan a odvolavan Radou PK. Reditel v plném rozsahu odpovida za &innost a hospodafeni CNPK podle

prisludnych pravnich predpisl. Reditel vydava organiza&ni fad a daldi vnitini pfedpisy v souladu s pravnim


https://share.cnpk.cz/index.php/s/syemCl3db5C6g78
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fadem CR a organiza¢nimi normami zfizovatele — PK. Reditel ma svého zastupce, ktery ho v pfipadé

nepfitomnosti zastupuje v plném rozsahu.
Vnitni pravidla a chod CNPK jsou upraveny jednotlivymiinternimi smérnicemia nafizenimi RCN.

Vnitfniorganizac¢nistruktura—-CNPKrozdéleno dojednotlivych Usekl a oddéleni.

I T : | 1

Geek oris KancelF Feditel Usek persondini a
Usek prévni - -2 finanéni, ?ﬁnﬁm Oddéleni stavebnich V2
S CVZ,DNS, ZRCN - - vedouci oddéleni
enio e  vedouci lseku,
I | | : | |
odborny referen- - T
0Oddéleni CVZ I “
Oddlent prévni - - v:::::zi:e DNS- ud% odborny referent  odborny referent  odborny referent odborny referen
vedouci oddéleni 1.1.2024 oddéleni
5 — odborny referent
odborny referent .
| -volnd pozice odborny referent
— pravnik nastup od
1.1.2024
odborny referent —odborny referent
) volna pozice,
l prév:il:) - zast. po nastup 1.1.2024
lobu RD
— odborny referent
pravnik - volna
'— pozice podobu
RD
— odborny referent
| odborny referent
-volna pozice

Rozdélenim do oddéleni se docili koncentrace lidi, vétsi odbornosti, jednotlivy zameéstnanci se zaméruji na

urcité oblasti, ve kterych nadale prohlubuji své znalosti a zkusenosti. To zaroven prinasi vyssi efektivitu a celko-

vou profesionalizaci CNPK.

Jak bylo uvedeno vy3e v kapitole Forma, kapacity CNPK byly pfetizeny vzhledem k po¢tu zaméstnancCt a admi-
nistrovanych VZ, proto CNPK shanél nové zaméstnance. Konkrétné tfi zaméstnance — category manager,
administrator pro stavebni VZ a administrator pro CVZ. Najit zkuseného odbornika v oblasti VZ je zna¢né
obtizné. Novizaméstnanci jsou v soucasné dobé lidé, ktefi nemaji praxiv oblasti VZ a je tfeba tyto zameéstnan-
ce zaucit a zagkolit. Proces zauc¢eni novych zaméstnancl v oblasti VZ je sloZity a vyZaduje Cas a Usili zkusenych
zaméstnancu. Pokud je organizace typu CNPK kapacitné pretiZzena, je tfeba pocitat s tim, Ze nabrani novych
zaméstnancl nevyredi kapacitni problémy ihned po jejich nastupu, ale aZ v prabéhu let, kdy se zaméstnanci

dostatecné zaskoli (s vyjimkou situace, kdy se podafizaméstnat jizzkuseného odbornika).

CNPK poskytuje svym zaméstnancdm rlzné benefity, pruznou pracovni dobu, pfijemné pracovni prostiedi,
moznost dalsiho vzdélavaniapod., aby si své zkuSené odborniky v oblasti VZ udrzel. Je zde velké riziko toho, ze
jiz zaskolenia zkusenizameéstnanci mohou opustit CNPK a pokracovat ve své profesnikariéfe v jiné spole¢nos-

ti, zpravidla v soukromém sektoru.
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Osoby vystupujici v procesu centralniho nakupu

G Reditelka CNPK/Zastupkyné feditelky

RCN je statutarnim organem CNPK, schvaluje vyhlaseni CVZ, vybé&r dodavatele, uzavird centralni
smlouvy apod.V pfipadé absence zastoupena svym zastupcem.

Spolupracujes:

> vedoucim oddéleni CVZ, DNS

@ Vedouci oddéleni CVZ, DNS

Vede cely proces CVZ, pres tvoreni strategie (komoditni analyza, ¢asovy rozvrh, volba druhu zadavaci-
ho fizeni, zavedeni DNS, apod.) aZ po koordinaci a fizeni jednotlivych zaméstnancl zapojenych do
procesu CVZ.

Spolupracujes:
s RCN - pfedklada CVZ ke schvaleni RCN,

Category managerem — udéluje Ukoly, stanovuje priority, na co se ma category manager
zameéfit,

|:> Administratorem VZ - pfidéluje administratory k jednotlivym CVZ, hlida plnéni harmonogra-
mu,

Dil¢imi zadavateli - komunikace, zasilani zadavacich podminek a technickych specifikaci

k pfipominkam, zaskolenidil¢ich zadavatelC atd.

e Category manager

Ma pfehled o véech komoditadch nabizenych v ramci E-shop. Pribézné sleduje vyvoj cen na trhu jed-
notlivych komodit a sbird informace, analyzuje data z E-shopu, provadi prizkumy trhu. Zajistuje
funk&nost uzivatelského prostfedi E-shop, aktualizuje polozky v E-shopu. Re&i technické problémy
vzniklé v E-shopu. Dale vyfizuje stiznosti ze strany organizaci PK (odbératel’ centralnich komodit), ale
i dodavatelld, komunikuje s obéma stranami. Zajistuje report a ohladeni zjisténého stavu vedoucimu
oddéleniCVZ,DNS.

Spolupracujes:
|:> Vedoucim oddéleni CVZ, DNS-reportuje mu stav centralné soutézenych komodit,

Administratorem VZ - poskytuje administratorovi informace k plnéni, spoluprace pfi tvorbé
zadavacich podminek,

I:> Dil¢imi zadavateli - rozesilani a sbirani dotaznikd, zpétné vazby, feSeni problému s plnénim
CVZ,

Dodavateli — fesi s nimi vzniklé problémy s plnénim, komunikuje s nimi v rdmci prizkumu
trhu,
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|:> Odborniky-spolupracuje s externimispecialisty na plnéniVZ, pokud je tovhodné.

e Administrator vz

Administruje zadavaci fizeni, vyzvu v ramci DNS, pfipadné zavadi DNS. Zajistuje soulad procest zada-
vaniVZse ZZVZ,smérnici RPK a dalSimi pravnimi predpisy. Administratofi zpravidla administruji stej-
na plnéni, nebot casem ziskavaji vétsSi znalosti dané kategorie komodit.

Spolupracujes:

|:> Category managerem - zasild mu potfebné informace z nabidky vybraného dodavatele, aby
mohly byt aktualizovany polozky v E-shopu.

Povinnosti a kompetence

Povinnosti a kompetence CNPK jsou vymezeny ve zfizovaci listiné a smérnici RPK. Hlavni €¢innosti CNPK
podle zfizovacilistiny je, jak jiz bylozminéno:

° zajistovat centralizované zadavani pro organizace PK a KUPK,

) zajistovat administraci VZ pro organizace PK a KUPK.

° Poradenska a konzultacni¢innost, zpracovaniodbornych studiia posudkd, zejména
- sluzbyvoblastizadavaniVvz,

- zastupovani zadavatell (tzn. zadavatelé, ktefi nejsou organizacemi PK & KUPK) v po-
ptavkovém fizenia ZR,

- poradenstvi a metodicka ¢innost, véetné poskytovani pracovnich materiall v oblasti
VZ,

- poskytovani sluzeb metodické pomoci a konzultacnich sluzeb zadavatelGm, a to ve
vSech fazich fizeni,

- poskytovani sluzeb metodické pomoci a konzultaénich sluzeb uchaze¢dm o VZ, a to
ve vsech fazich fizeni,

- sluzby v oblasti dotovanych VZ, sluzby projektového manazera v€etné administrace
VZ,

- spoluprace na projektech v oblasti VZ s dalSimi subjekty vefejného i soukromého
prava.

° Mimoskolnivychova a vzdélani, poradnikurzt, skoleni, véetné lektorské ¢innosti, zejména

- odbornévzdélavaci¢innost a publikacniinnost v oblastivefejného zadavani.

n
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° Poskytovani software, poradenstvi v oblasti informacnich technologii, zpracovani dat, hostin-
gové a souvisejici ¢innostia webové portaly,zejména

- poskytovani sluzeb souvisejicich s analyzou dat a contract managementem jinym
zadavateldm.

StéZzejnim dokumentem je interni predpis, kterym je Smérnice RPK, ktera upravuje povinnosti a kompeten-
ce tykajici se procesnich pravidel pri zajistovani hlavni cCinnosti CNPK. Smérnice RPK obsahuje zejména limi-
ty jednotlivych skupin VZMR, pravidla pro zadavani téchto skupin VZMR, sou¢innost CNPK a organizaci PK
a KUPK ve vztahu k planovani a zadavani centralnich vefejnych zakazek, schvalovaci procesy pro zakonné
verejné zakazky, aj.

- poskytovani systému uréenych k evidenci a spravé administrovanych VZ jinym zada-
vatellim,

- poskytovani systému uréenych k distribuci a poskytovani plnéni dodavek ¢i sluzeb
administrovanych VZjinym zadavateldm,

Elektronizace a digitalizace

Snaha o maximalnimoznou elektronizacia digitalizaci procest spojenych s ¢innosti CNPK.
Elektronizace:

° postupy zadavani VZ plné elektronické - v souladu se ZZVZ prostfednictvim certifikovaného
elektronického nastroje,

° postupy zadavani VZMR podle smérnice RPK téz elektronicky,
° kvalifikované elektronické podpisy véech zasadnich dokumentl ZR,
° kvalifikované elektronické podpisy pfikaznich smluv o zastoupeni zadavatele — na centralizo-

vanéVZiadministrovanéVZ,

) sbéry dat, zpétna vazba od organizaci PK plné elektronické — webové dotazniky, aplikace
a portaly PK,
° pro proces administrace VZ nastavena pisemna komunikace mezi CNPK (administrator)

a KUPK/organizaci PK (zadavatelem),

o elektronické spisy kVZ,
° databaze vsech VZ-jak centralizovanych, takiadministrovanych,
° cloudové Ulozisté pro ukladani, preposilani a sdileni objemnych souborl (napf. spisy k VZ,

projektové dokumentace apod.),

° elektronickd komunikace prostfednictvim certifikovaného elektronického nastroje, datové
schranky administratora, e-mailem.

12
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Digitalizace:
° CNPK zavadisystému workflow proadministraci VZ:

- jednoduchy, intuitivni, pIné automatizovany a zabezpeceny systém pro cely proces

zadavaniVZ (od pfipravy VZ az po zhodnoceniplnénize smluv naVz),
- integrace Al vramcicontract managementu,
- zadavatelé budou prostfednictvim systému zadat o administrace VZ,

- systém bude zasilat zadavateldm upozornéni s poZzadavkem na provedeni dal$i sou-

&innostivramci ZR,
- vsystému budou pfipravované a editované véechny dokumenty vztahujicise k ZR,
- systém bude hlidat také dodrZovanitermind, zakonnych Ihdt,
- efektivnianalyzy dat o administrovanych VZ (véetné centralizovanych VZ).
° E-shop
° CNPK pravidelné predklada doporuceniVyboru prodigitalizaci, IT a Otevieny kraj

- Aktualni doporuceni — zavedeni CDE (Common Data Enviroment, spole¢né datové
prostfedi) v souvislosti s budouci zdkonnou povinnosti pofizovat projektové doku-

mentace metodou BIM (Building Information Modelling)

Vyhodnoceni efektivnosti CVZ

PFi posuzovani efektivnosti centralizovaného zadavani je tfeba brat v potaz vice aspektl. Mezi tyto aspekty
patfi dosazena Uspora u vysoutézenych centralizovanych komodit, zbaveni jednotlivych organizaci PK admi-
nistrativnizatéze, a stim souvisejici udetieni personalnich nakladd a ¢asu, které by jinak bylo tfeba vynaloZit na
zajisténi téchto komodit ze strany organizaci PK. Nadto CNPK dava organizacim PKjistotu, Ze proces vysouté-
zeni centralnich komodit probéhne v souladu se ZZVZ (odpovédnost CNPK). Tim jsou organizace zbaveny
stresu a starosti spojenych s provedenim zadavaciho fizeni a mohou ziskat poZzadované komodity komfortné
pres E-shop CNPK, bez dalSich administrativnich povinnosti.

Jedinym snadno méfitelnym aspektem je dosazena Uspora u vysoutézenych centralizovanych komodit. Uspo-
ru lze zjistit porovnanim ceny konkrétni vysoutéZzené komodity oproti cené, kterd je na trhu bézna u téchto
komodit.Je nezbytné porovnavat ceny u obdobnych komodit ve stejné kvalité, aby vysledky byly relevantni.

V CNPK jsme napfiklad v poloviné roku 2023 pocitali Usporu dosazenou u kancelarského papiru. Vysledky viz

tabulka nize.
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Zrizeni centralniho zadavatele

CA
Kancelarsky papir
Stavajici poloZky e-shopu (cena zahrnuje dopravu do sidla organizace PK)
Dodavatel AS (2500 listd) A3 (2500 listd) A4 (2500 listd)
570,00 K& bez DPH / krabice | 1100,00 K& bez DPH / krabice | 550,00 K& bez DPH / krabice (A)
OFFICEO s.r.o0. 689,70 K& s DPH / krabice |1 331,00 KEs DPH / krabice [665,50 K& s DPH / krabice (A)

465,00 K¢ bez DPH / krabice (C)
562,65 Ké s DPH / krabice (C)

Dodavatel

Dal3i polozky (cena nezahrnuje dopravu do sidla organizace PK)

AS (2 500 listd)
139 K& s DPH (Xerox papir
Performer, AS, 500 ks,

A3 (2 500 listd)
359 K& s DPH (Xerox papir
Performer, A3, 500 ks,

A4 (2500 listd)

CZC.cz 80g/m2) - tj. 695,00 Ké s 80g/m2) -tj. 1 795,00 Ké s
99 K& s DPH(Canon Black 355 K& s DPH; 293 K& bez
Label Premium AS 80g) - tj. |DPH (Canon Red Label 759 K& s DPH; 627,27 K¢ bez DPH (Canon
Alza.cz 495,00 KE s DPH Prestige A3 80g) - tj. 1 Orange Label Best A4 80g)
135,00 K& s DPH; 111,57 K& (349,00 K& s DPH; 288,43 K¢
bez DPH (EURO BASIC bez DPH (Image Volume 199,00 K¢ s DPH; 164,46 K& bez DPH (HP
Kancelafsky papir A4 80 g - |kanceldfsky papir A380g- |[PREMIUM Kanceldfsky papir A4 80 g - 500
500 listd) - tj. 675,00 KEs  [S00 listd) - tj. 1 745,00 Kés  |listd) Papir nejvy3si kvality “A”, - tj. 775,00 Ké s
SEVT, a.s. DPH DPH DPH
82,28 K¢ s DPH; 68,00 K¢ 302,50 K& s DPH; 250,00 K¢
bez DPH (Papir xerograficky |bez DPH (Papir xerograficky
AS5/80g 500 listd) - tj. Business A3/80g 500 listd) -
Rec 21, s.r.0. 411,40 K& s DPH tj. 1 512,50 K& s DPH
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Smluvni, financ¢ni
a personalni nastaveni

Centralizované zadavani

Nejprve je nutné se zaméfit na definovani vztahu centralnino zadavatele a dil¢ich zadavateld a stanovit si, jak
chceme nastavit vzdjemna prava a povinnosti. Musi byt pfedné stanoveno, zda je dil¢i zadavatel povinen naku-
povat zbozZi vysoutézené centralnim zadavatelem, pfipadné za jakych podminek tato povinnost neplati. Vztah
mUze vymezit vzdy nadfizend organiza¢nijednotka, dojejiz gesce bude centralizace nakupl spadat.

Centralizované zadavani provadi CNPK pro dil¢i zadavatele (organizace PK) na zakladé uzavfenych prikaznich
smluv o centralizovaném zadavani VZ a na zakladé prav a povinnosti svéfenych CNPK Smérnici RPK. Pfikazni
smlouva o centralizovaném zadavanistanovuje prava a povinnosti mezi CNPK a organizacemi PK.

Prikazni smlouvy o centralizovaném zadavani byly uzavieny s kazdym dil¢im zadavatelem (115 organizaci),

uzavfeny na dobu neurcitou.

Na zakladé téchto uzavienych pfikaznich smluv s kazdym dil¢im zadavatelem je CNPK opravnén v neomeze-

ném rozsahu provadét centralizované verejné zadavani.

Pfikaznismlouva je bezuplatna.

Zakladni prava a povinnosti CNPK dle pfFikaznismlouvy:

° vybiratvhodné komodity k centralizovanému zadavani,

° prabézné sledovat Cerpani dodavek, sluzeb a realizaci stavebnich praci ze strany organizaci
PK,

° stanovit aktudlni pfedpokladanou hodnotu predmétné centrdlni VZ v souladu s § 16 a nasl.
ZZNZ,

° informovat organizace PKozaméru vyhlasit pfedmétnou centralniVvz,



Smluvni, finanéni a personalni nastaveni

specifikovat pfedmét plnéni centralni VZ, rozsah, technickou specifikaci, kvalifikaci, obchod-
ni, platebniasankénipodminky apod.,

zpracovat zadavaci dokumentaci (vyzvu k podani nabidky), v€éetné pfiloh a navrhu smlouvy,
kterou potom muze zaslat organizacim PK k pfipominkam,

povérit posouzenim a hodnocenim nabidek osobu, kterd je odborné zplsobild ve vztahu
k pfedmétu vz,

provadét vSechny potfebné administrativni Ukony v zaddvacim a poptavkovém Fizeni, dale
vyhotovit veskeré protokoly a dokumenty, které vyzaduje ZZVZ nebo Smérnice RPK,

rozhodovat o vybéru dodavatele, o vylou¢eni dodavatele, o zruseni zadavaciho fizeni a o na-
mitkach,

zajistit uverejnéniramcové dohody uzaviené s vybranym dodavatelem v registru smluy,
umistit vysoutézené polozky do E-shopu CNPK a provadét jejich aktualizaci,

zajistit vlastnimi silami feseni pravnich problémd, které vzniknou v prdbéhu plnéni a poskyt-
nout soucinnost organizacim PK v pfipadé sporl s vybranym dodavatelem vzeslych z dil&i
dohody nebosmlouvy,

uplatnovat zachovanizasad hospodarnosti, UCelnosti a efektivnosti,

CNPK mUze vyuzit dostupné odborniky a zapojit je — napf. pfi stanovenitechnickych paramet-
rd pozadovaného plnéni (spotfebni materidl do nemocnic —sestry, laboranti) a ndsledné kont-
role splnénitéchto parametrd.

Zakladni prava a povinnosti organizaci PK dle pfikazni smlouvy:

sdélit své pozadavky a navrh na specifikacisoutézené komodity, pokud je CNPKvyzve,
zkontrolovat a pfipominkovat navrh zadavaci podminek, jestlize byly CNPK zaslany,
poskytovat potfebnou soucinnost CNPK za U¢elem fadného plnénicentralniVvz,

nakupovat komoditu nabizenou v E-shopu CNPK nebo odebirat centralni komoditu vysouté-

Zenoujinym zpUsobem, ledaze by pfikaznismlouva nebo Smérnice RPK umoznila jiny postup,

zajistit uverejnéni dil¢i smlouvy &i objednavky centralni komodity odebrané organizacemi
PKvregistrusmluvdle zakona,

uplatnovat zachovanizasad hospodarnosti, UCelnosti a efektivnosti.

Administrace VZ

V pfipadé administrace VZ pro organizace PK je zpravidla uzavirana prikazni smlouva o zastoupeni zadavatele

vztahujicise vzdy ke konkrétniVZ, pfipadné k projektu slozenému z vice VZ.
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Smluvni, finanéni a personalni nastaveni

Prikazni smlouva o zastoupeni zadavatele vymezuje povinnosti mezi administratorem a zadavatelem a vyjas-
nuje odpovédnost jednotlivych stran v rdmci procesu zadani VZ. Prikazni smlouva o zastoupeni zadavatele je
uzavirana na dobu urcitou — pokud vse probéhne standardné, pfikazni smlouva je ukoncena v okamziku, kdy
administrator pfeda zadavateli kompletni spis k ukon&enému ZR. S nékterymi zadavateli je tato pfikazni
smlouva uzaviena na dobu neurcitou —s ohledem na mnozstvi administrovanych VZ pro konkrétniho zadava-
tele. Pfikaznismlouva je bezlUplatna, nebot CNPK bylo zfizeno za timto U¢elem —administrovat VZ.

Pro efektivni planovani kapacit CNPK je Smérnici RPK stanovena povinnost vSech organizaci PK zaslat pro-
stfednictvim aplikace PK seznam planovanych VZ pro aktudlni rok s terminem do 15. 1. pfislusného roku (vice

viz kapitola PIan VZ).

Pokud CNPK nema dostatek kapacit pro administrovani VZ, ma moznost na zakladé Smérnice RPK odmit-
noutadministraci VZMR z kapacitnich ddvod . Organizace PK pak musi VZMR realizovat sama.

= Poznamky

Uzavreni prikaznich smluv o centralizovaném zadavdni se vsemi organizacemi PK bylo admi-
nistrativné ndrocné, nicmeéeneé tento proces se proved! jednou a do té doby, nez budou uzavreny
smlouvy v novem zneni pripadné dodatky, je CNPK opravnéno provadet centralizované zadd-
vanina svou odpovédnost. CNPK ma pravniosobnost, odpovédny za centralizované VZ je statu-
tdrniorgan CNPK, kterym je RCN.

Prikazni smlouvy o zastoupeni zadavatele pri administraci VVZ nejsou, az na nekolik vyjimek,
uzavirany na dobu neurcitou. A to z dGvodu, Ze nékteri zadavatelé zaddvaji VZ v dlouhych ¢aso-
vych intervalech. Je bézné, ze nékteri zadavatelé zaddvaji nadlimitni VZ jednou za nékolik let. Je
tfeba vzit v potaz také obménu statutdrnich zdstupcl a prislusnych zameéstnancd, kteri jsou za
danou organizaci povéreni ke spoluprdci s CNPK pfi zadavdni VZ. S ohledem na zminéné je
vhodné vzdy uzavirat prikazni smlouvy ke kazdé V/Z, protoZe jsou zadavateldm pri podpisu pri-
kazni smlouvy pripomenuty jejich povinnosti, aby ndslednad spoluprdce pri zaddvani VZ pro-

béhlasconejméne komplikacemi.

Individudiné jsme pak pristoupili k uzavieni pfikaznich smluv o zastoupenizadavatele priadmi-
nistraci VZ u nékolika zadavatell, ktefi pravidelné zaddvaji vice VZ rocné a s problematikou V.2

jsou dobre obeznameni.

Financovani

CNKP je pfispévkovou organizaci, cinnost CNPK je tedy financovana pfimo z rozpoctu PK. Hospodareni CNPK
se fidi zakonnymi pravidly pfedeviim dle pfisludnych ustanovenizakona ¢.250/2000 Sb., o rozpoctovych pravi-
dlech Uzemnich rozpoc¢td.
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Smluvni, finanéni a personalni nastaveni

Jak bylo zminéno, v réamci hlavni ¢innosti CNPK uzavira pfikazni smlouvy na centralizované zadavani a admi-
nistrovaniVZ bezuplatné, nebot za tim Ucelem byl CNPK zfizen.

své sluzby vyjmenované v prikazni smlouve, pak tyto sluzby vykondava za Uplatu. Tyto sluzby jsou poskytovany
zaceny natrhuobvyklé, aby nebyla porusena pravidla neopravnéné verejné podpory.

Verejna podpora

Verejnou podporou se rozumi kazdd podpora poskytnuta v jakékoli formé statem nebo ze statnich prostred-
kd, kterd narusuje nebo muze narusit hospodaiskou soutéz tim, Ze zvyhodnuje uréité podniky nebo urcita
odvétvivyroby a pokud ovliviiuje obchod mezi clenskymi staty.

Pfi C¢innosti CNPK nedochazi k porusovani pravidel o verejné podpore. CNPK byl zfizen PK za Ucelem zajisténi
centralizovaného zadavania administrace VZ pro organizace PK, tedy CNPK je organizaci PK zajistujici uvede-
né ¢innosti pro ostatni organizace PK. PK schvaluje rozpocty a financuje vSechny své organizace tzv. provoz-
nim prispévkem.V CNPK dochézi ke koncentraci odbornikd v oblastiVZ, ostatniorganizace tak nemusejivyna-
kladat finan¢ni prostfedky nazameéstnance zajistujicizadavaniVZ vjejich organizaci.

PK financuje sluzby poskytované CNPK ostatnim organizacim PK prostfednictvim provozniho pfispévku.
Pripadné sluzby poskytované CNPK zadavateldm nespadajicim pod PKv ramci doplikové ¢innosti jsou témto
poskytovany za trzniceny obvyklé v case a misté, nejedna se proto o neopravnénou vefejnou podporu.

Vertikalni spoluprace

Vertikalni spoluprace se nepovazuje za zadani vefejné zakazky, vertikalni spoluprace je upravena v § 11 ZZVZ.
Podle ustanoveni§11ZZVZ se o vertikalnispolupracijednd, pokud:

e vefejny zadavatel ovlada osobu, se kterou uzavira smlouvu, obdobné jako své vnitfni organi-
zac¢nijednotky;

Q vovladané osobé& nema majetkovou Ucast jind osoba nez ovlddajici vefejny zadavatel;

o vice nez 80 % celkové ¢innosti provadi ovlddana osoba pfi plnéni Ukold, které ji byly svéfeny
ovladajicim vefejnym zadavatelem.

Podminky pro vertikalnispolupracijsou v pfipadé CNPK naplnény, nebot:

° PKovlada CNPK;
° V CNPK ma majetkovou Ucast pouze PK;
° CNPK vykonava vétsinu svych ¢innosti pfi pInéni dkold, které ji byly svéfeny ze strany PK (cent-

ralizované zadavaniaadministrace VZ pro organizace PK).
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Tyto zavéry jsou podlozeny i v komentati k ZZVZ:,,Ddvodem pro mozZnost zadavatele uzavrit smlouvu v ramci
vertikalni spoluprdce bez nutnosti zaddni verejné zakdzky v zaddvacim fizeni je snaha umoznit vzdajemné
poskytovdni plnéni v ramci ,organizacnich jednotek” zadavatele | za situace, kdy jsou takové ,,organizacni
Jjednotky* zadavatele formdlné usporaddny jako samostatné pravnické osoby (zadavatel muze pri vykonu
své ¢innosti vyuZivat ,vlastnich” prostfedkui). Zakladem vertikdlni spoluprdce je proto Uzky vztah mezi ovid-
dajici osobou a oviddanou osobou.” (Sebesta, M., Novotny, P., Machurek, T, Dvofak, D. a kol. Zakon o zadavani
verejnych zakazek. Komentar. 2. vydani. Praha: C. H. Beck, 2022,1647 s.)

Zadavani jako sluzba pro mésta a obce PK

déjenutné,aby tyto ¢innostivsouctu neprekrocily 20 % celkové Cinnostive smyslu §11 odst. 1 pism.c) ZZVZ.

Dali podminkou je, aby tyto sluzby byly ostatnim zadavateldm poskytovany za ceny obvyklé v ¢ase a misté na
daném trhu. Pokud by CNPK poskytovalo ostatnim zadavatelUm sluzby za ceny vyhodnéjsi, neZ jsou bézné
dostupné ceny natrhu, mohlo by se jednat neopravnénou verejnou podporu.

=| Poznamky

Vzhledem k tomu, Ze otdzka verejné podpory a vertikalni spoluprdce doposud nebyla ceskymi
soudy dostatecné resena v rozsahu aplikovatelném na prispévkoveé organizace, a vzhledem ke
sloZitosti této problematiky doporucujeme sivzdy peclivé proverit vsechny skutecnostia pripad-
né konzultovat ¢i poZadat o stanovisko prislusné organy.
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Proces schvalovani
centralizovaného zadavani

Obecné ke schvalovani

CNPK je samostatnou pravnickou osobou. Centralizované zadavani bylo svérfeno zfizovatelem CNPK, tudiz
o centralizovaném zadavani rozhoduje CNPK samostatné, bez nutnosti schvalovani mimo CNPK - neni tfeba

také ze smérnice RPK, ktera stanovuje blizsi pravidla pro centralizované zadavaniv PK.

Smeérnice RPK:

° CNPK planuje a zajistuje centralizované zadavanr,
° CNPK Cerpdinformace o potfebach dil¢ich zadavatell (pravidelné zasilané dotazniky);
° CNPK muze predlozit zadavaci podminky k realizované centralizované VZ dotéenym

odborlim KUPK a organizacim PK ke konzultaci (pokud se osloveni nevyjadii k zaslanym

podminkdm do10 pracovnich dnl, ma se to, Ze nemaiji pfipominky);

Centralizované zadavani je plné v kompetenci CNPK. V rdmci CNPK je zfizeno oddéleni centralnich VZ a DNS,
které reSi vSechny otazky spojené s CVZ — potfebné analyzy, sbér dat, zjistovani potfeb organizaci PK,
posuzovani vhodnosti komodit, realizace zadavacich fizeni, atd. Jednotlivé kompetence zaméstnancuy,

vedouciho oddélenia RCN vyplyvajiz naplné prace a internich nafizeni RCN.

Povinnosti dil¢ich zadavatell podle smérnice RPK

Pfed tim, neZ organizace PK a jednotlivé odbory KUPK rozhodnou o tom, Ze je tfeba vysoutézit uréité plnéni,
jsou povinni oveéfit si, zda CNPK pozadované plnéni nabizi ve svém E-shopu. Pokud je takové plnéni centralné
soutézeno aje dostupné, jsou zadavatelé povinniopatfit plnéni prostfednictvim E-shopu CNPK.



Proces schvalovani centralizovaného zadavani

Organizace PK ajednotlivé odbory KUPK jsou povinni pfistoupit k uzaviené ramcové dohodé&/smlouveé, kterou
CNPKuzavrel vramcicentralizované zadavani.

Organizace PK a jednotlivé odbory KUPK nemaiji vyse uvedené povinnosti (odebirat pfes E-shop, pfistoupit
k RD/smlouvé) pouze v pfipadg, Ze ziskaji stejné pln&ni nebo plnéni ve vy3si kvalité za niz&i cenu nez je
nabizeno v E-shopu/nez je uvedeno ve smlouvé na pozadované centralni plnéni. Organizace PK jsou pak
povinny oznamit tuto skute¢nost CNPK, aby CNPK mohl reagovat na danou skute¢nost.

= Poznamky

Tim, Ze je system schvalovani a rozhodovani ohledné centralizovanych VZ prenesen plné na
CNPK, nedochazi k pratahim, ke kterym by dochdzelo, pokud bychom museli cekat v ramci

rozhodovaciho procesu na souhlas dalsiho subjektu (napr. formou usneseni Rady PK).

Zpocatku je problematické organizace sezndmit s E-shopem a presvédcit je k jeho vyuzivani.
S timto problémem nam pomohla propagace vyhod vyuzivani E-shopu, napfr. skoleni,

informacnimateridly, osobnischizky atd.
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Popis dalsi podpory
centralniho zadavatele

Administrace VZ pro organizace PK

Kromé centralizovaného zadavani je hlavni cinnosti CNPK administrace VZ pro organizace PK. Dle Smérnice
RPKadministruje CNPK vSechny podlimitnia nadlimitni VZ pro PK a organizace PK, ke kazdé administrované
VZje uzavirana pfikaznismlouva (viz kapitola Administrace VZ).

Organizace PK se mohou dohodnout s CNPK, Ze si bude pfislusny zadavatel (organizace PK) zadavaci fizeni
realizovat sam. O takové dohodé je vzdy vyhotoven zapis, ktery obsahuje stru¢né vymezeni dlvodU takového

postupu a zadavatel jej pfilozi k dokumentacio VZ.

Kvyuziti jiného subjektu (odliSného od CNPK) k administraci VZ, je mozné pristoupit pouze na zakladé vyjim-
ky. Takovouto vyjimku schvaluje Rada PK svym usnesenim. Zadavatel ma vzdy povinnost informovat o této

vyjimce CNPK.

Zadavaci podminky nadlimitnich vefejnych zakdzek museji byt pfed vyhlasenim dané VZ projednany ve Vybo-
ru pro verejné zakazky Zastupitelstva PK (,vybor"). Zadavaci podminky pfedlozi vyboru administrator CNPK
nebo zadavatel v elektronické podobé. Pfedseda vyboru zpravidla zve zastupce zadavatele a CNPK na zaseda-
nivyboru k predstaveni zadavacich podminek k VZ. Vybor projedna zadavaci podminky VZ a vyjadfise k nim.
Pokud byla VZ zrusena a ma byt opétovné vyhlasena bez podstatnych zmén, neni tfeba pfedkladat vyboru

k opétovnému vyjadreni.

V souvislosti s administraci jsou zadavatelé PK (organizace PK a KUPK) jsou povinni vzdy do 15. 1. pFisludného
roku zaslat CNPK prehled o vsech planovanych VZvdanémroce.

Prabé&h administrace

Administrace probiha tak, Ze se organizace PK obrati na CNPK s zadosti o administraci VZ. Je uzavfena prikaz-
nismlouva mezi CNPKa organizaci PK,¢imzje zahdjen proces administrace.

CNPK ma odpovédnost za pribéh administrace v souladu se ZZVZ, smérnici RPK a dalsimi pravnimi predpisy,
organizace PK pak maji pfedevsim odpovédnost za obsahové, vécné a technické zalezitosti VZ.



Popis dalsi podpory centralniho zadavatele

Zameéstnanci CNPK, jednotliviadministratofi, pfipravuji poklady k VZ — zejména zadavaci dokumentaci, Cest-
né prohlaseni, kryci list, navrh smlouvy, pokud jim administrator disponuje. Vsechny tyto materidly konzultuje
sorganizaci PK, ta sivsak vzdy musisama nastavit technickou specifikaci konkrétniho plnéni.

Poté se administrator stard o prdbéh zadavaciho fizeni, provadi konkrétni kroky v elektronickém nastroji.
Nasledné otevird nabidky, zasila je organizaci PK k hodnoceni, vyhotovuje oznameni o vybéru, vyzyva dodava-
tele k podpisu smlouvy a dalsi nezbytné procesy. K tomu poskytuje neustdlou metodickou a konzulta¢ni &in-
nost organizaci PK. Organizace PK je zadavatelem, tudiz vzdy pouze organizace PK rozhoduje o vybéru doda-
vatele, vylou¢eni dodavatele, o zruseni zadavaciho fizeni a vyfizuje namitky a nese plnou odpoveédnost za
vysledek zadavaciho fizeni. Administrator VZ je vzdy povinen upozornit na nevhodnost zvoleného postupu, Ci
rozporse ZZVZ.

Administrace VZ pro zadavatele mimo PK

Pro zadavatele mimo PK (v€etné obci spadajicich do PK) poskytuje CNPK administraci, pfipadné dalsi sluzby
jako svou vedlejsi cinnost. Pokud maji zadavatelé mimo PK zdjem o sluzby CNPK pfiadministraci VZ, obrati se
na CNPK. CNPK vyhodnoti, zda ma volné kapacity na zajisténi pozadované administrace. Pokud ano, je zada-
vateli mimo PK predloZzena cenova nabidka administrace, pokud souhlasi, je uzaviena pfikazni smlouva o
zastoupenizadavatele - za Uplatu.

V takovém pfipadé je nutné dodrzet limity 80 % a 20 % podilu ¢innosti, které plynou z ustanoveni§11,§12a §13
ZZVZ.

Druhou nezbytnostije, aby tyto sluzby byly poskytovany za cenu v ¢ase a misté obvyklou. Pokud by tomu taky

nebylo a ceny by byly nizsi, hrozilo by poskytnuti neopravnéné verejné podpory a postupu v rozporu se zako-
nem a zaroven by dochazelo k narusenihospodarské soutéze.

= Poznamky

Pokud v CNPK porovndme pomeér cinnosti mezi centralizovanym zaddvanim a administraci VZ
pro organizace PK, pak vétsinu nasi pracovni ¢innosti tvofi pravé administrace VZ. Jedna se

predevsim o VZ proorganizace PK; tedy dle hlavnicinnosti CNPK podle zrizovaci listiny.

treba zapocitat vsechny cinnosti a sluzby zahrnuté ve zrizovaci listiné, nikoliv pouze administra-
ciVzZ

Dalsi podminku, kterou povazujeme za nezbytnou pri poskytovdni sluzeb zadavateldm mimo
PK a organizace PK je poskytovdni téchto sluzeb za dplatu, za ceny v ¢ase a miste obvyklé na
danémtrhu, aby nedochdzelo k porusovani pravidel verejné podpory.
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Sber dat a ziskani zpetné vazby

Popis a praxe sbéru dat

Data a informace o centralizované pofizovanych komoditach ziskava CNPK predevsim prostfednictvim
E-shopu, pres ktery si organizace PK objednavaji vysoutézené produkty. E-shop ma funkce (viz kapitola
o E-shopu), ktery umoznuji sledovat, vjakém mnozZstvi jsou nakupovany jednotlivé komodity, kolik zadavatel

odebirddané plnéniatd.

CNPK pravideln& minimalnéjednou ro¢né, zasila dotaznik vSem organizacim PK ohledné soutézenych komo-
dit. Organizace PK maji moznost pfipominkovat a vyjadfovat se k centralizované nakupovanym komoditam —

zejména k technickym specifikacim, pozadované kvalité arozsahu plnéni.

V CNPK byla nove zfizena pracovni pozice ,category manager” (vice viz kapitola Category a contract manage-
ment), Ukolem zaméstnance je mimo jiné sledovat vyvoj cen na trhu jednotlivych komodit a sbiraniinformaci,
pfipadné vyfizovani stiznosti ze strany organizaci PK (odbératell centralnich komodit). Poté zajistuje report

aohlasenizjisténého stavu vedoucimu oddéleniCVZ a DNS.

Na zékladé ziskanych vysledkud je vyhodnoceno, zda se vyplati dané komodity stéle centralné soutézit, zda
nenivhodné pridat ¢iodebrat urc¢ité produkty, zda pozadovana kvalita odpovida potfebam dil¢ich zadavateld.

Dotazniky

Zminované dotazniky zasila CNPK ke vsem centralizované zadavanym kategoriim komodit, vyjma centralné
soutézenych sluzeb. Dotazniky obsahuji otazky cilené a pfizplUsobené specifikim dané kategorie komodit.
Otazky jsou koncipovany jako zaskrtavaci (vybér z pfedem danych odpovédi), nebo rozepisovaci (moznost

vyjadfit specifické pozadavky).



Sbér dat a ziskani zpétné vazby

Zakladniotazky pouzivané v dotaznicich:
] identifikace organizace PK,

° zda organizacim PK vyhovuje sortiment nabizeny v E-shopu; pokud ne, je nutné uvést kon-

krétni pfipominky,

° zdaje sortimentvdané kategorii dostate¢ny, pfipadné zda a o co by mél byt rozsiren,
° zdaje zajem orozsifenisortimentu o ekologické vyrobky,

° jakdje proorganizace PK akceptovatelna doba dodani,

° jaka je bézna spotfeba daného zboziza urlity Casovy Usek,

° prostor pro dalsisdéleni ze strany organizaci PK.

Odkaz na dotaznik zasilany v ramci CVZ ke kancelafskému papiru: https:/docs.google.com/forms/d/1zt2f2R-
DEtkoToMIcYjbsW6e8IPg8YyZEa2CkCviwMOs/viewform?pli=1&pli=1&edit_requested=true

PlanVZ

Plan VZ slouzi pfedevéim k tomu, aby CNPK dokéazal rozvrhnout své kapacity v prabéhu roku a védél, kdy pri-
blizné dojde k jednotlivym zadavacim fizenim. Plan VZ obsahuje vSechny planované VZ, tzn. jak centralizova-
néverejné zakazky (zadavatelem CNPK), takiVZ kadministraci (zadavatelem jsou organizace PK).

Zadavatelé (organizace PK a KUPK) jsou podle Smérnice RPK povinni vzdy do 15. 1. pfislusného roku zaslat
CNPK prehled ovSech planovanych VZvdaném roce. Pldnované VZ zasilaji zadavatelé prostfednictvim aplika-
ce ,Sbér dat”. CNPK ma tak prehled o celkovém mnozstvi VZ, které se predpokladaji vyhlasit béhem daného

roku. Zadavatelé PKuvadéji k planovanym VZ nasledujiciinformace:

] nazevVZ,

° druhVz,

° predpokladana hodnota (v K¢ bez DPH),
° orientacniterminvyhlaseni,

° stru¢ny popisVZ,

° pfipadnédalsiinformace.

Plan VZ neni zavazny, pokud ale organizace neuvedla konkrétni VZ do Planu VZ a v pribéhu roku se obrati na
CNPK s zadosti o administraci, CNPK vzdy uprfednostni VZ uvedené v Planu VZ. Pokud naopak nastane situa-
ce, kdy organizace PK nebude realizovat VZ uvedenou v Planu VZ (napfiklad z ddvodu neposkytnuti dotace),

aktualizuje organizace PK své oznameni presaplikacia uvede, ze VZ nebude realizovana.

Podle Planu VZ je aktualné narok 2024 uvedeno 436 chystanych VZ.

Plan VZ je zvefejfiovan na webovych strankdch CNPK (https:.//www.cnpk.cz/verejne-zakazky), aby k nému
mély pfistup vSechny organizace PK, ale i dodavatelé a Siroka vefejnost. Plan VZ je také podkladem ke konani

akce Meet the Buyer (vice vizHromadnd komunikace sdodavateli).
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= Poznamky

Dotazniky pro organizace PK zasilame minimdlné jednou rocné s dostatecnym predstihem,
tak abychom je stihli viyhodnotit a posoudit. Ddle jsou analyzovany nové pozadavky a doslé
pripominky. Poté nastdvd samotnd realizace PR a ZR tak, aby nevznikla prodleva a komodity
byly vysoutezeny véas pro dalsiobdobi. U zavedenych DNS se vyhlasovanijednotlivych vyzev ridi
dle délky uzaviranych smluv, tak aby komodity byly nepretrzité dostupné v E-shopu.

V pripadé potreby, napriklad pridani novych komodit, zavadeni dalsich DNS rozesilame dotaz-
niky véem organizacim PKipribéhu roku.

Prostrednictvim dotazniki tak ziskdvdme i zpétnou vazbu. Pro dcely lepsia systematické analy-
zy zpétné vazby od organizaci PK by ndm meél pomoci nové zavadény systéem workflow, ktery
bude disponovat integrovanym Al.




Category a contract management

Rozdily

V obecné roviné a teorii ndkupnich strategii se rozlisuji pozice category a contract managementu. Tyto oblasti
maji odlisné zaméreni, jsou si ale velmi blizké, navazuji na sebe a vzajemné se doplfiuji, aby byl efektivné a stra-

tegicky fizen ndkup a dodavatelsky retézec.

Contract management-zaméreninaspravu a udrzovani kontraktd mezi organizacia jejimi dodavateli. Cilem
je, aby byly dodrzovany zavazky ze smluv mezi organizaci a dodavateli, optimalizovat podminky plnénia mini-

malizovat rizika spojend s plnénim zavazkd.

Category management-zameérenina celkovou strategii ndkupu a reSeni celych kategorii pofizovaného plné-
ni. Cilem je optimalizovat ndkupni procesy, snizovat naklady a maximalizovat hodnotu plnéni v ramci dané

kategorie.

Situace vVCNPK

Teorie category a contract managementu se pouziva predevsim v soukromém sektoru, ale ivramcivefejného
sektoru se Ize inspirovat a prevést tyto metody do praxe vefejnych zadavatell. Vefejné zadavani ma samozrej-
meé sva specifika a odliSnosti od soukromého sektoru, a proto je tfeba aplikovat poznatky category a contract
managementu pfimérené vzhledem k moznostem a prostfedi.

V rdmci centralizovaného zadavani CNPK zajistuje vybér dodavatell, ktefi poté zprostifedkované prostiednic-
tvim E-shopu nabizeji organizacim PK (dil¢im zadavateldm) vybrané komodity. V takovém pfipadé jsou pak
dodavatelskym fetézcem CNPK myslenivsichni dodavatelé, ktefi poskytuji vysoutézené plnéni dil¢im zadava-

teldm. Dil¢i zadavatelé (organizace PK) jsou z tohoto pohledu ,zakazniky* CNPK.



Category a contract management

V CNPK byla zfizena nova pracovni pozice ,contract manager". Mezi zakladni napln prace nové zfizené pozice

patfi:
° péce o zdkazniky, fesenistiznostia problémd;
° fizenizakaznickych vztah(l-udrzovanidlouhodobych vztahl s odbérateliis dodavateli;
° sledovanivyvoje cen jednotlivych polozek a celych kategorir;
° sbérdata pozadavki narozsifeni polozek E-shopu;
° sbérzpétné vazby od organizaci PK;
° identifikace a analyza problému, které vyvstavajiv ramci E-shopu;
° zkvalithovanisluzeb CNPK v oblasti centralizovanych VZ.

Z vyse uvedeného vyctu je patrné, Zze tato pracovni pozice obsahuje jak prvky contract managementu, takica-
tegory managementu.Jedna se o novou pracovni pozici, pfedpoklada se, ze pracovni pozice bude upravovana
podle aktualnich potfeb CNPK.

Systém workflow pro administraci VZ

Dalsi novinkou, ktera zasahuje do oblasti category i contract managementu je zavedeni nového systému
workflow. Jedna se o digitalni systém, ktery bude pomahat s celym procesem zadavani VZ (jak centralizova-
nych, tak i administrovanych) od pfipravy az po zhodnoceni plnéni smluv. PFistup do systému budou mit pfi-
stup jak zaméstnanci CNPK, tak i opravnéné osoby za jednotlivé organizace PK (s pfistupem vzdy k prislusné

VVZ dané organizace PK).
Vyhody zavedeni systému workflow

0)—— oY oy 0y

‘ Efektivita ‘ Rychlost ‘Automatizace ‘PFehIednost

oy oy

Jednoduchost ‘ Intuitivnost

Systém workflow pokryva cely zivotni cyklus verejné zakazky od jeji pfipravy az po zhodnoceni plnéni ze
smlouvy. Systém zajisti automatické doplnovani vétsiny podstatnych Udajl do vzorovych dokumentd, ohlida

zakonné Indty a dalsiterminy a bude zahrnovat také management smluvnich procest s vyuZzitim Al.

Systém zaroven nahrazuje nékolik komunikacnich kanald a systémd, které byly pfed zavedenim systému pou-
Zivané, dochézi tak ke sjednoceni postupt CNPK. Organizace PK podavaji své zaddosti o administraci VZ pro-
stfednictvim systému workflow, doplfuji své konkrétni pozadavky na plnéni a dalsi data a informace o VZ

pfimo dotohoto systému a maji moznost sledovat v ném aktualnistav svych probihajicich VZ.

Systém workflow koncentruje vesSkera data k VZ na jednom misté, pfedchazi a eliminuje chyby pfi procesu
zadavani VZ, hlida terminy a Ih(ty, zajidtuje zpétnou vazbu o plnéni VZ, poskytuje jednoduchou analyzu dat

apravidelnéreporty ovsech VZ.
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Category a contract management

Contract management

Z pohledu contract managementu systém zahrnuje management smluvnich procesu s vyuzitim Al, sleduje
plnéni z uzavienych smluv na vefejné zakazky, hlida terminy a vyzaduje a sbira zpétnou vazbu (kvalita plnéni,

dodrzenilhdt ze strany dodavateld, komunikace s dodavatelem) od organizaci PK.

=| Pozndamky

Contract a cetegory manager jsou pozice, které nejsou béZné ani v soukroméem sektoru, a po-
kud ano, pak zpravidla u velkych nadndrodnich firem. Z pohledu verejné spravy a verejného
nakupovani se jednd o inovativni pristup. V CNPK jsme vyhodnotili objem zaddvanych komodit
a objem prdce, kterou bude novd pracovni pozice ,category managera” vykondvat. Proto
mdme prozatim jednoho zaméstnance na této pozici, a ndplr jeho prdce je kombinaci prvkd

Jjakcontract, tak category mananegera.
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Komoditni analyza

Vybér vhodnych komodit

Je nutné se konstantné zabyvat tim, jaké komodity soutézit, v jaké kvalité a v jakém mnozstvi. CNPK aktualné
provadi sbér informaci zejména prostiednictvim dotaznikd zasilanych organizacim PK.V budoucnu planuje-
me presunutitéto agenty do prostredisystému workflow.

CNPK nebo jakykoliv jiny centralni zadavatel musi znat potieby diléich zadavatel(, aby je mohl zajistit.

Centralnizadavatel musivédét, jaké komodity soutézit, aby nenastala situace, ze budou vysoutézeny komodi-
ty, které poté nebudou ze strany dil¢ich zadavatel( odebirany, protoze nebudou spliovat o¢ekavané vlastnos-
ti.

Analyza a posouzeni potieb dil¢ich zadavatell a vybrani vhodnych komodit véetné technickych specifikaci je
vzdy velice individudIni. Mnohdy je tfeba najit kompromis mezi cenou a kvalitou produktu.

Po analyze komodit je nutné provést prizkum trhu, abychom se presvédcili, Ze pozadované komodity jsou na
trhu dostupné, v pozadovaném mnozZstvi, rozsahu i kvalité a dodavatelé jsou nejen ochotni, ale také schopni
poZzadované komodity dodavat. Pak Ize pfistoupit k pfiprave strategie ndkupu a modelu soutézeni danych
komodit, tedy rozhodnuti, jakym zplsobem je nejvhodnéjsi pozadované komodity ziskat (RD, DNS, standartni
VZ,VZMR).

Soutézené komodity

Obecné jsou vhodnymi komoditami pro centralizované zadavani takové, které se tykaji bézné spotreby a jsou
uspokojivé proviechny nebo vétsinu dil¢ich zadavateld.

Na zakladé pozadavkd organizaci PK, zkudenosti CNPK a vyvoji v prabéhu let, zajistuje CNPK v soucasné dobé
tyto kategorie produkt(:



Komoditni analyza

Dodavky:

Sluzby:

papirova hygiena;
ostatnihygiena;
kancelarské potreby;
kancelarsky papir;
kanceldrsky ndbytek;
Skolnindbytek;
vypocetnitechnika;
tonery;

loZnipradlo;

jidelnia kuchynské nadobi.

mobilnia pevnatelefonie;
elektfinav hladiné nizkého avysokého napét;;
zemni plyn-maloodbér, velkoodbér;

deratizace objektd.

Cilem CVZ je, aby vybrané produkty byly nepretrzité dostupné v E-shopu a organizace PK si je mohly kdykoliv

objednat. R&mcové kupnismlouvy jsou uzavirany na 3, 6 a 12 mésicl. Vedouci oddéleni CVZ, DNS tvoii harmo-

nogram CVZ a pribézné sleduje, zda neni nutné harmonogram upravit. Vyhlasovani a planovani CVZ se fidi

tim, aby na sebe jednotliva plnéniz ramcovych kupnich smluv plynule navazovala a nenastal vypadek dostup-

nosti ur¢itého produktu v E-shopu. CNPK pldnované CVZ také uverejriuje kazdorocné v Planu VZ (viz kapitola

PlanVz).

Posouzeni vhodnych komodit a parametru

CNPK centralizované soutézi komodityjiz Fadu let, proto jsme v situaci, kdy mame vybrané a ustadlené zakladni

okruhy ¢i kategorie komodit a posuzujeme vétsinou vhodnost doplnénijednotlivych kategorii o nové komodi-

ty. Kzuzovani kategorii nedochazi jiz tak Casto, jelikoz jsme s Casem ziskali potfebné znalosti ohledné potreb

organizaci PKitrht s komoditami, coz nam zefektiviiuje centralizované zadavani.
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Komoditni analyza

Priklad z praxe —kancelarsky papir

U kancelarského papiru soutézime standardné 4 druhy kancelarského papiru. Jedna se o papiry
A3, A5 a A4 ve dvou kvalitativnich provedenich. Kvalita papiru je specifikovana nasledujicimi
parametry: bélosti (CIE), opacitou (%), tloustkou (mm/1000) a drsnosti (ml/min). U jednotlivych
parametrd jsou budto urceny minimalni pozadované parametry, nebo vymezeno rozmezi, do

kterého se musejivejit vlastnosti nabizeného papiru.

Na zakladé dotaznikl zasilanych organizacim PK (Ix rocné) vyhodnocujeme, zda jsou nakupova-
né 4 druhy papiru dostatecné, nebo zda je tfeba rozsifit o dalsidruh papiru (dalsi format papiru).
Déle zdotaznikl a reakci organizaci PK zjistujeme, zda jsou vichnispokojeni s parametry a kvali-
tou papiru. Dale provadime zpravidla Ix rocné vlastnianalyzu a priizkum trhu. Na zakladé zjisté-

nych informacipoté pristupujeme k Upravé konkrétnich parametrd u jednotlivych druht papiru.

U kancelafského papiru kromé jednotlivych parametrd zjistujeme a sledujeme situaci na trhu
i s ohledem na odpovédné verejné zadavani. Pozadujeme papir splnujici ekoznacku EU Ecola-
bel. V soucasné dobé zjistujeme moznost rozsifeni nasich pozadavk( nad rémec EU Ecolabel,

atokonkrétné o papir, ktery byl vyroben bez uhlikové stopy.

V souvislosti s tim je nutné posoudit, zda papir vyrobeny bez uhlikové stopy bude kvalitativné
odpovidat nasim pozadavklm, pfipadné zvazit moznost rozsifeni portfolia pofizovanych druht
papiru. Dale je také nutné provést prizkum trhu, abychom zjistili, kolik dodavateld je vibec

schopnych takovyto papir dodavat.

Priklad z praxe—ICT vybaveni

U ICT vybavenicentralne soutézime nékolik zakladnich polozek — notebooky (dvé varianty), doko-
vaci stanice pro notebooky, PC sestavy (dvé varianty), monitory (dvé varianty), tablet, klavesnice,

mys (dvé varianty), USB flash disky.

U kazdé polozky jsou uvedeny minimalni pozadavky najednotlivé produkty (napf. u notebooku -
operacni system, CPU, RAM, HDD, mechanika, graficka karta, zvukova karta, sitové pripojeni,

zabezpeceni, vstupy/vystupy, zaruka, pfipadné dalsi).

Obdobné jako u papiru zasilame dotazniky organizacim PK a také provadime vlastni prizkumy

aanalyzy vztahujicise KICT vybaveni.

U ICT vybaveni je situace komplikovanéjsi nez u kancelarského papiru, jednotlivé organizace
maji rizné pozadavky na ICT vybaveni — napft. odbor informatiky ¢i specializované stfedni skoly
maji vyssi naroky nez ostatni organizace PK. Zde je vzdy nutné posoudit a vyhodnotit, zda jejich
pozadavkim vyhovét ¢i nikoliv, je dllezité mit na paméti, Ze u centralniho nakupovani je nutné
najit kompromis vyhovujicivétsiné organizaci PK. Pozadavky na zajisténi nestandardniho plnéni

jevzdyvhodnéresitindividualné.
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Komoditni analyza

U ICT vybavenidochazi k rychlému vyvoji na trhu u jednotlivych produkt(l. Neustale se napfiklad
zvysuji vykony procesord, grafickych karet a paméti pocitaci/notebookd, proto je nutné pribéz-
né& analyzovat situaci na trhu a prizpUsobovat tomu i pozadované parametry u jednotlivych pro-
duktd.

V soucasné dobé napriklad provadime analyzu a sbér dat ohledné moznosti rozSifeni nabidky
o notebook s vy3$imi pozadavky, nez jsou stanovené u pofizovanych notebookU. Je tedy tfeba
nejprve vyspecifikovat konkrétni parametry a pozadavky na vykonné&jsi notebook a souc¢asné
zjistitu organizaci PK,zda by mély zajem o rozsifeni nabidky o vykonnéjsi notebook.

Centralizované VZ a zdravotnictvi

Zdravotnictvije specifickou oblasti, Nemocnice PK (Sest nemocnic) maji formu a.s. a s.r.o., majisva predstaven-
stva, ktera rozhoduji o jejich zaleZitostech a zajistuji jejich chod. Nemocnice potfebuji centralizované soutézit
velice specifické komodity.

Nemocnice PK maji svUj vnitfni systém pro centralni nakupy pro véech $est nemocnic a o centralnich naku-
pech si rozhoduji samy. Jedna z nemocnic je zastfesujici a zajistuje centralni nakupy a distribuci vysoutéze-
nych komodit mezi ostatni nemocnice. Nemocnice PK tedy neodebiraji centralizované soutézené komodity

prostfednictvim E-shopu jako ostatniorganizace PK.

Je to predevsim tim, Ze nemocnice maji svdj vlastni interni software a systém pro distribuci komodit, které
Vysoutézi zastrfeSujici nemocnice pro ostatni nemocnice. Zastfesujici nemocnice je centralnim zadavatelem
pro ostatni nemocnice. CNPK pak k témto centralnim nemocnié¢nim VZ pfistupuje jako administrator a prove-
de administraci zadavacich fizeni, ve kterych na rozdil od standartnich CVZ je zadavatelem zastfeSujici

nemocnice, nikoliv CNPK.

V soucasné dobé se neustale feSi moznost napojeni nemocni¢niho systému na E-shop CNPK, aby centralizo-
vané zadavani pro Nemocnice PK mohlo byt realizovano téz pres E-shop. Realizace tohoto zadméru musi vzejit
jako pozadavek Nemocnic PK, ¢i jako rozhodnuti Rady PK. Jednd se o manazerské rozhodnuti vedeni PK

aNemochic PK.

33



Komoditni analyza

=| Poznamky

Pokud se centralizované nakupovdni zavaddi od zacdtku, bez predchozich zkusenosti, je urcité
vhodné vybrat si kategorie s jednoduchym plnénim a méné polozkami (napr. kanceldrsky papi-
r) a vyzkouset si cely proces centralizovaného ndkupu véetné realizace ZR a uzavieni smiuv
a nasledného plnéni ze smlouvy s dodavatelem. Pokud se proces osvedci, pak zacit priddvat

anabalovat dalsi kategorie a pridavat dalsi komodity.

Cilem je vybrat a soutézit komodity, které budou odebirdny. Za nezadouci povazujeme zarazeni
produktl, ktery se nebude odebirat ¢i bude odebirdn minimdlné, jelikoz by to mohlo odradit

dodavatele od poddni nabidky v pristim ZR.

Priklad z praxe —kancelarsky papir

Kancelafsky papir je v CNPK soutézen vyhlasovanim jednotlivych vyzev v ramci zavedeného
DNS. Na zakladé vyzvy v DNS je uzaviena ramcova kupni smlouva s dodavatelem. Z ramcové
kupnismlouvy Cerpaji organizace PK kancelarsky papir na zakladé svych objednavek ucinénych
pres E-shop. Hlavnivyhodou je, Ze ramcova kupnismlouva nenivazana na urcity pocet kust kan-
celarského papiru, ale dodavatel flexibilné reaguje na jednotlivé objednavky vytvorené pres

E-shop.

Nejprve je nutné provést prizkumy u organizaci ohledné pozadovanych specifikaci kancelar-
ského papiru (format, bélost, opacita, drsnost, tloustka atd.). Zaroven provést prizkumy trhu.
Porovnat pozadavky organizaci se situaci na trhu. Na zakladé toho vytvofit finalni specifikaci
kancelarského papiru, ktery se bude soutézit. Vramci prdzkumu trhu téz zmapovat potencional-
nidodavatele. Tuto pfipravu je vhodné zacit provadét priblizné 6 mésicl pred zavedenim DNS.

Poté je nutné zavést DNS, tedy pfipravit zadavaci dokumentaci, formulare pro zadosti Ucastnikd
atd. Proceszavedeni DNS je vhodné vyhradit si pfiblizné 3 mésice, je tfeba pocitat se zakonnymi

Ihdtami, pripadnymindmitkami, posouzenim zadostio Uc¢ast atd.

V momenté, kdy je zavedené DNS, Ize zacit s vyhlasovanim jednotlivych vyzev. Vyzvy jsou tedy
vyhlasovany pravidelné kazdé 3 meésice, tak aby smlouvy na sebe navazovaly. S pfipravou vyzvy
zaciname vzdy pfiblizné 1,5 mésice pred skoncenim stavajici smlouvy. Je tieba kalkulovat se Ind-
tou pro podani nabidek, s prdtahy pfi podpisu smlouvy, zvefejnénim smlouvy v registru smluv

a aktualizaci polozekv E-shopu.

Na zakladé analyz z E-shopu mame detailni prehled o Cerpani kancelarského papiru, Upravy
technickych specifikaci nebo podminek jednotlivych vyzev feSime operativné v pribéhu roku.
Dale pribézné béhem roku provadime prizkumy trhu, abychom védéli, za jak vwhodné ceny

vysoutézime kancelafsky papirvjednotlivych vyzvach.




Komunikace s trhem

Vhodné nastroje a postupy

Komunikace strhem probiha v CNPK ve dvou zékladnich rovinach - przkum trhu a pfedbézné trzni konzulta-
ce.Dotohose prolind komunikace sdodavatelia nova pracovnipozice ,category manager*.

Prazkum trhu je nezbytnou soucasti centralizovaného zadavani, protoze ceny jednotlivych komodit se v prd-
bé&hu ¢asu méni, u nékterych komodit budou ceny vice proménlivé a turbulentni nez u jinych. PrGzkumy trhu

ma na starosti category manager, pfipadnéadministrator specializujici se na danou kategorii komodit.



Komunikace s trhem

Priklad z praxe

— Prdzkum trhu kancelarského papiru z polovi-
Ny roku 2023:

Kancelafsky papir
Stdvajici poloZky e-shopu (cena zahrnuje dopravu do sidla organizace PK)
Dodavatel AS (2500 listd) A3 (2500 list) A4 (2500 listil)
570,00 K& bez DPH / krabice |1100,00 KE bez DPH / krabice [ 550,00 K& bez DPH / krabice (A)
OFFICEO s.r.0. 689,70 K& s DPH / krabice  |1331,00 K& s DPH / krabice |665,50 K& s DPH / krabice (A)
465,00 K& bez DPH / krabice (C)

562,65 K& s DPH / krabice (C)

Daldi poloZky (cena nezahrnuje dopravu do sidla organizace PK)

AS (2 500 listd)
139 K¢ s DPH (Xerox papir
Performer, AS, 500 ks,

A3 (2 500 listd)
359 K& s DPH (Xerox papir
Performer, A3, 500 ks,

A4 (2500 listd)

CZC.cz 80g/m2) - tj. 695,00 K s 80g/m2) - tj. 1 795,00 Ké s
99 K¢ s DPH(Canon Black 355 K& s DPH; 293 K¢ bez
Label Premium A5 80g) - tj. |DPH (Canon Red Label 759 K& s DPH; 627,27 K¢ bez DPH (Canon
Alza.cz 495,00 Ké s DPH Prestige A3 80g) - tj. 1 Orange Label Best A4 80g)
135,00 K¢ s DPH; 111,57 K& 349,00 K& s DPH; 288,43 K¢
bez DPH (EURO BASIC bez DPH (Image Volume 199,00 K& s DPH; 164,46 K& bez DPH (HP
Kanceldfsky papir A4 80 g - |kancelafsky papir A380g- |PREMIUM Kanceldfsky papir A4 80 g - S00
500 listd) - tj. 675,00 KEs  |S00 listd) - tj. 1 745,00 Kés  |listd) Papir nejvy3di kvality "A”, - tj. 775,00 Ké s
SEVT, a.s. DPH DPH DPH
82,28 K¢ s DPH; 68,00 K¢ 302,50 K¢ s DPH; 250,00 K¢
bez DPH (Papir xerograficky |bez DPH (Papir xerograficky
AS5/80g 500 listd) - tj. Business A3/80g 500 listd) -
Rec 21, s.r.o0. 411,40 Ké s DPH tj. 1 512,50 K& s DPH
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Komunikace s dodavateli

Hromadna komunikace s dodavateli

Pfi komunikaci s dodavateli je zasadni transparentnost a rovny pfistup ke véem dodavateldm. Cilem je oslovit
co nejvice dodavateld, seznamit je s CNPK, s centralizovanym zadavanim, s plany CNPK, pfipadné sdélit
potfebné Ci uziteCné informace a rady k podavani nabidek. Pro tyto Ucely CNPK zejména organizuje akce, vyu-

ziva webovych stranek, socialnich siti—¢lanky, videa, propagace apod.

Meet the buyer

Akce pravidelné organizovana CNPK, vzdy zac¢atkem roku. Jejim Ucelem je sezndmeni dodavatell s pldnem
VZ na dany kalendarni rok. Na akci Meet the buyer jsou pfedstaveny jak administrované VZ - jednotlivé oblasti

(doprava, zdravotnictvi, stavebni prace), tak i centralizované VZ.

Je potfeba uvést, Ze sdélované informace k VZ ¢i jednotlivym oblastem VZ musi byt omezené a velmi obecné.
Nesmi dojit k situaci, kdy se dodavatelé Ucastnici se akce Meet the Buyer dozvi urcité informace, které jim
poskytnou konkurenénivyhodu oproti dodavatelGm, ktefise akce nelcastni.

Plan VZ je cely rok dostupny na webovych strankach CNPK a pfistupny véem zdjemcdm a potencionalnim

dodavateldm.Jedna se o plan VZ, ktery je zminovan vjiz v kapitole Administrace VZ.

Z akce Meet the buyer je vyhotoven videozaznam, ktery je zvefejriovan na webu CNPK a Youtube a je vyuzivan

k propagacidalsiho rozsSifovaniinformacioVZv PK.

Web, socialni sité

Psaniinformativnich ¢lankd o ¢innosti CNPK, sdileni uzite¢nych rad a informacijak pro organizace PK, tak i pro
dodavatele a Sirokou vefejnost. Tvorba videi a ndvodd cilené i na dodavatele. Snaha o osloveni vétsi skaly doda-

vatell prostfednictvim aktivniho pfistupu na socidlnich sitich (zejména LinkedIn, pfipadné Youtube).



Komunikace s dodavateli

Individualni komunikace s dodavateli

V praxi nelze vyuzivat pouze hromadnou komunikaci s dodavateli, dochazii k pfimé komunikaci s dodavateli.
Po dokoncenizadavaciho fizeni a uzavieni smlouvy s dodavatelem, povaZzujeme za nutné déle s dodavatelem
komunikovat, a to zejména za Ucelem zajisténifadného plnénismlouvy, dohlizeni na véasné dodani produktd
a pfipadné fedeni nastalych komplikaci. MUZeme konstatovat, ze CNPK plniroli zprostfedkovatele mezivybra-
nym dodavatelem a organizacemi PK a je ndpomocen, pfi feseni piipadnych vzniklych problémd v pribéhu
plnéni. Aktivni pfistup a komunikace pomaha k vybudovani dobrych vztahd s dodavateli, cozZ se projevi prede-
v&im v zajmu a ochoté podavat nabidky a spolupracovat s CNPKa organizacemi PKinadale.

Formou individuaini komunikace Ize pfipadné také oslovit dodavatele, napt. pokud dodavatel nepodal v ZR
nabidku. V takové situaci nas zajima, jaké okolnosti jej k tomu vedly, tedy zda je dGvodem urcitd podminka
v zadavaci dokumentaci, pfipadné by dodavatel nemél kapacitu pro fadné plnéni, aj. Je mozné i zakladé prud-
zkumu trhu oslovit vybrané dodavatele, zda nemaji zajem prihlasit se do jiz zavedeného DNS.

=| Poznamky

Pri komunikaci s dodavateli by mélo byt stdle vzpomindno na zdsadu transparentnosti a pre-
devsim rovného zachdzeni. Plati jednoduché pravidlo, co reknu jednomu dodavateli, maji

pravo dozvedeét se i ostatnidodavatelée.

Pokud bude ve Vasem kraji/organizaci centralizované zaddavdni zfizovdno nové, nebo bude do
centralizovanych VZ priddavdana nova kategorie produktd, uréité Ize usporadat akci, na které
bude vybrany okruh dodavatell seznamen s Vasim zamérem. MdzZete dodavatelim predstavit
pldnovany rozsah plnéni, predpokiddané odbéry produktd, informace, jak maji moznost se
hidgsitdo ZR a poddvat nabidky atd.
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Implementace OVZ v CN

Posouzeni vhodnosti

WWW.sovz.cz/co-je-ovz/ . Opét je zapotiebi posoudit vhodnost uplatnéni aspektl OVZ u konkrétnich komodit.

Individudlné posoudit, zda OVZ pfinasi urcitou pridanou hodnotu, ¢i zda vibec bude zajem dil¢ich dodavateld

pofizovat komoditu splfAujiciaspekty OVZ.

OVZ lze pak v zadavacim fizeni promitnout ,na pevno" do technickych poZzadavk(d dané komodity nebo

zohlednit OVZ v ramci hodnoticich kritérii. | zde je nutné pfedem posoudit, co je v dané situaci vyhodné&jsim

resenim.

CNPKvyuziva nejCastéji tyto aspekty OVZ:

dodrzovani pracovnépravnich predpisy;

dodrzovani mezinarodnich umluv o lidskych pravech, socialnich &i pracovnich pravech,

zejména umluv Mezinarodniorganizace prace (ILO);

pozadavky na ekologicky Setrné prostfedky — recyklovany materidl (papirovd hygiena),

nepouzivanitoxickych latek (ostatni hygiena);

certifikace EU Ecolabel pro ekologicky Setrny vyrobek — nebo srovnatelny certifikat

(kancelarsky papir);

vyrobek splnuje pozadavky programu ENERGY STAR pro energeticky vykon (ICT — notebooky

a monitory);

obalovy materidl - obaly dodavanych vyrobkd ze snadno recyklovatelnych materiald, z ma-
teridll z obnovitelnych zdrojd nebo se musi jednat o obalovy systém pro opakované pouziti
(Ize poZadovat skoro u vsech vyrobku);

obalovy material — museji byt ru¢né snadno oddélitelné na recyklovatelné casti tvorené

jednim materiadlem (Ize pozadovat skoro u vdech vyrobka).


https://www.sovz.cz/co-je-ovz/
https://www.sovz.cz/co-je-ovz/

Implementace OVZ v CN

=| Poznamky

S uplatriovdnim OVZ je to podobné jako s vybérem vhodnych komodit pro centralizované
nakupovani. Je treba zndt postoj organizaci, zda maji zdjem a pripadné budou odebirat

produkty splnujici pozadavky OVZ.
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Vzdeéelavani

Dovednosti centralniho nakupciho

Dovednostiidealniho zaméstnance, ktery ma na starosti centralizované zadavani:

° analytické myslent;

° komunikativnost;

° trpélivost;

° samostatnost;

° pruznost/pfizpUsobivost;

° ekonomickeé zaklady;

° znalost prava - zejména ZZVZz;

° zvladaniadministrativnizatéze;

° pokrocila praces PC-zejména vsouvislostisanalyzou dat;
° znalost nabizenych komodit.

V idedlnim pfipadé by zaméstnanec, ktery ma na starosti centralizované verejné zadavani zvladal vsechny
¢innosti od prazkumu trhu, vyhodnoceni komodit, pfes provedeni zaddvaciho fizeni, az po nahranivysoutéze-
nych polozek do E-shopu s nadslednou kontrolou kvality pInénize strany dodavatel(.

Protoze CNPK centralizované zadava pomeérné Sirokou skalu dodavek a sluzeb, neni mozné, aby celou agendu
zastitoval pouze jeden zaméstnanec. V CNPK se na centralizovaném zadavani podili nékolik zaméstnancu,
ktefi majivzajemné vymezené kompetence, aby centralizované zadavani probihalo co nejefektivnéji,a to:

° RCN avedoucioddélenicentralnich VZ a DNS-rozhodovani;

° Category manager — viz kapitola Category a contract management + aktualizovani a sprava
E-shopu;



Vzdélavani

° Administratofi VZ - zajistuji proces zadavani VZ, zpravidla specializace na konkrétni kategorii
plnéni.
=| Poznamky

K efektivni centralizovanému zaddvdni je zapotrebi soucinnosti nékolika zaméstnancd.
Vzdélavani zaméstnancl na vsech pracovnich pozicich je naprosto nezbytné k tomu, aby
centralizované zaddvani probihalo v souladu se zdasadami 3E a pokud mozZno co nejefektivnéji.
Vzdélavani je dobré cilit pfimo na jednotlivé zameéstnance. Napriklad category manager se
bude ucastnit typove odlisnych skoleni neZ administrator VZ. Nejde vsak jen o odborné profesni
vzdélani zaméstnancd, stejné ddlezité je také vzdeélavani a zdokonalovdani zameéstnancd v soft

skills—napr. komunikace, psanie-maild, mluveny projev apod.
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Systém sbeéru dat
a ziskani zpéetneé vazby

Elektronické dotazniky

Zasilany pravidelné organizacim PK. Poté jsou dotazniky zpracovany a vyhodnoceny. Vice viz kapitola Dotazni-
ky.

Prubézna komunikace s diléimi zadavateli

V prabéhu celého roku maji organizace PK moznost obratit se na CNPK se svymi dotazy &i pfipominkami. Tyto
jsou nasledné vyhodnoceny a pfipadné zapracovany pro nasledujici obdobi. Vice viz kapitola Popis a praxe
sbérudat.

Vyuzivanidat ze-shopu

Vyuzivanifunkcionalit E-shopu umoznujicich ziskat potfebna data o Cerpanijednotlivych polozek nabizenych
v E-shopu. Viceviz kapitola Popis funkci E-shopu.

Prizkumy trhu

Zaméstnanci CNPK provadéji prizkumy trhu, zpravidla pred tim, neZ je zahdjeno zadavaci fizeni nebo vyzva
vramci DNS. Vice viz kapitola Komunikace strhem.

Systém workflow

Novy systém, ktery se momentalné zavadi. Vice viz kapitola Systém workflow pro administraci VZ.



Sada vzoru CVZ

Vzory

CNPK ma vytvorené jednotné vzory pro centralizované zadavanii pro administraci VZ pro organizace PK.V or-
ganizacni struktufe spadaji vzory pod gesci pravniho oddéleni, které vzory upravuje dle aktualnich potreb
a zajistujejejich soulad s pravnimi predpisy, predevsim se ZZVZ a Smérnici RPK.

Vzory obsahuji zadavaci dokumentaci, jeji pfilohy (kryci list, technicka specifikace, cestné prohlaseni, navrh
smlouvy), ale téz dalsi dokumenty vztahujici se k zadavacimu fizeni (vysvétleni zadavaci dokumentace, zadost
oobjasnéninabidky, rozhodnutio vylouceni,rozhodnutio vybéru, pisemna zprava atd.).

CNPK mazpracovanévzory:
° Centralizované VZ:
- Vzory proVZMR
- Vzory pro podlimitniVvVZ
- Vzory pro nadlimitniVvz
- Vzor pro DNS
ZavedeniDNS
Vyzvavramci DNS
o Administrované VZ:
- Vzory proVZMR-dodavky a sluzby
- Vzory pro podlimitniVZ - dodavky a sluzby
Otevfenéfizeni

Zjednodusenipodlimitnifizeni



Sada vzoru CVZ

- Vzory pro nadlimitniVZ - dodavky a sluzby
- Vzory proVZMR -stavebniprace

- Vzory pro podlimitniVZ-stavebniprace
- Vzory pro nadlimitniVZ-stavebniprace

CNPK ma pro své administratory zpracovanou ,Napln prace administratora® — metodika pro postup pfi zada-

vaniVZ (opétrozlisenodlejednotlivych rezimG a druht zadavaciho fizeni)

=| Poznamky

Vzory je treba chapat jako ndstroj pro usnadnéni prace administratora, administrdtor vsak
u kazde VVZ musivzory prizpUsobit a upravit dle povahy VZ a individudlnich pozadavkd zadava-
tele. Dalsivyhodou sady vzord je jednotny vzhled a formalistickad Uprava zaddvaci dokumenta-
ce adalsich dokumentd u vsech namiadministrovanych VVZ. Pro dodavatele, ktefise hldsi pravi-
delné do VZ administrovanych CNPK; je jednotny vzhled a stylistika zaddvaci dokumentace
vyhodou, dodavatelé se mohou v zadavaci dokumentaci a jejich prilohdch Iépe orientovat

a vyhledavat ddlezité informace.
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Nastroje centralizovaného nakupu

Ramcova dohoda

RD vymezuje podminky, na zadkladé kterych, budou nasledné VZ zadany Gcastnikim RD. RD sama o sobé neza-
vazuje dodavatele k plnéni, k plnéni zavazuje dodavatele az realizacni smlouva uzaviena na zakladé RD. Pod-
minky vymezené v RD jsou pro Ucastniky i zadavatele platné po celou dobu trvani RD. RD nesmi byt uzaviena
na dobu delsi 4 let, pokud se nejedna o vyjimecny nebo fadné odivodnény pfipad souvisejici s pfedmétem
RD. RD muze byt uzaviena mezijednim nebo vice zadavateli a jednim nebo vice dodavateli. Okruh zadavatel(,
pro které se RD uzavird, musi byt jednoznacné predem vymezen.V prdbéhu trvani RD do ninemohou pfistou-

pit novidodavatelé (anizadavatelé).

Dynamicky nakupnisystém

DNS slouzi podobné jako RD k uspokojovani opakujicich se potfeb zadavatele, respektive zadavateld. Vyho-
douoproti RD je, ze DNS Ize zavést na dobu neurcéitou. Pfedmeét VZ, jenz budou zadavany na zakladé DNS staci
definovat obecnéji a Ize v pribéhu trvani DNS v jednotlivych vyzvach ménit napf. technickou specifikaci
plnéni. Nejvétsivyhodou je otevienost DNS, nebot do néj mohou v pribéhu jeho trvani pfistupovat novi doda-
vatelé, pokud splni pozadované podminky (stejné jako jiz zafazeni dodavatelé). Otevienost DNS spociva také
v tom, Ze v jeho prlibéhu se mulze rozsifit i okruh zadavatel(, co? je z hlediska centralizovanych VZ vyhodou,

pokud se zpocatku dil¢izadavatel zdraha pripojit k DNS.

DNS se sklada ze dvou fazi. Nejprve se zavede DNS, kdy jsou stanoveny obecné podminky véetné kvalifikace,
dodavatelé podavaji Zddosti o Ucast a po uplynuti InGty zadavatel posoudi Zaddosti o UCast a zafadi do DNS
vsechny dodavatele, ktefi splnili podminky. Timto okamzikem je DNS zavedeno (vyjma pfipadd, kdy plyne
IhGta pro podani namitek nezafazenému dodavateli) a Ize zacit zadavat dil¢iVZ v ramci DNS. V prlibéhu trvani
pak mlze neomezeny pocet zdjemcl z fad dodavatell pristoupit k DNS, za pfedpokladu, Zze podaji Zadost

o Ucastasplnipodminky.



Nastroje centralizovaného nakupu

V CNPK v ramci jednotlivych vyzev v DNS uzavirdme s dodavateli smlouvy s ramcovym prvkem — ramcovou
kupni smlouvu. Podle povahy pfedmétu jsou smlouvy uzavirdny zpravidla na 3 az 6 mésicd. Smlouva konci
uplynutim doby nebo vyCerpanim predem stanoveného maximalniho limitu, do jehoz vyse je mozné zbozi
odebirat. Na zakladé ramcové kupni smlouvy pak organizace PK provadéji jednotlivé objednavky vysoutéze-

nych komodit z E-shopu.

V rdmcové kupnismlouvé je specifikovan pfedmét smlouvy, ur¢ena doba trvani smlouvy, zpravidla maximalni
limit Cerpani, jak probihaji jednotlivé objednavky, povinnosti prodavajiciho, povinnosti kupujiciho, platebni

podminky, zaru¢ni podminky, vyhrazené zmeény zavazku a pfipadné dalsi podminky.

= Poznamky

Vsoucasnostivyuzivda CNPK u centralizovanych VZ jak PR/ZR, jejichz vysledkem je uzavieni kup-
nich smluv s ramcovym prvkem, tak i zavedend DNS. Snazime o co nejsirsi uplatnéni DNS,
nebot se nam to osvedcilo zatim u vsech komodit, které pres DNS soutézime.

Zasadnimivyhodami DNS jsou dle nasich zkusenosti:

Pruzny, efektivni, rychly systém k porizovani obecné dostupnych dodavek a slu-
zeb

Odpadad kontrola dodavatele z hlediska splnéni kvalifikace — dodavatel zaraze-
nyvDNS jejiz provéren

Dodavatel zarfazeny v DNS mdze pruzné reagovat na cenovy trh

Nabidku v ramci vyzvy v DNS podd dodavatel, ktery komoditu bude schopen
vdaném obdobiskutecnée dodat

Uzavirané smlouvy nezavazujidodavatele na delsicasove obdobi
vprabéhutrvani DNS se mohou zaraditidalsivhodnidodavatele

Nevyhodami DNS muze pro nékoho byt pfrilis strohd pravni Uprava, kdy zadavatel nemusi

vedet, jak presnée postupovat. Formulare ve VVV/Z nejsou prilehave k DNS.

V' DNS uzavirdme kupni smlouvy s rdmcovym prvkem, pfimo touto problematikou se zabyval
i UOHS, ktery potvrdil, Ze vysledem vyzvy v DNS muze byt i smlouva s ramcovym prvkem (roz-
hodnuti UOHS sp. zn. UOHS-RO007/2023/\/Z).

CNPK nema doposud zkusenosti se zavedenim DNS s e-katalogy. Nicmméné nejen v souvislosti
snovelou ZZ\V/Z vyvstdva potreba ze strany organizaci PK nakupovat potraviny, leky ci spotrebni
materidl pro nemocnice flexibilné. Proto je nyni cilem CNPK vyzkouset e-katalogy v ramci cent-
ralizovaného zaddvani, aby ndasledné mohl sveé zkusenosti poskytnout organizacim PK.
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Politické vedeni
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Zajisténi podpory centralizovanych VZ

CNPK je prispévkovou organizaci zfizenou PK. O zfizeni, zruSeni a volbé feditele CNPK rozhoduje politické
vedeni PK.Jak bylojizzminéno o centralizovanych VZ, administrovanych VZ a provoznich zalezitostech CNPK
rozhoduje samo.JelikoZ je zfizovatelem CNPK je PK, rozpocet CNPK je schvalovan a financovan PK, musi CNPK
prokazovat, ze jeho postaveni, podpora, financovaniapod. je opodstatnéné.

Nejdulezitéjdim krokem k zajisténi podpory CNPK je prezentovani ¢innosti a vysledkd politickému vedeni —
predevsim Radé PK a Zastupitelstvu PK (zejména zdUraznovani celkového poctu administrovanych VZ, jejich
finan¢niobjem a dosazené Uspory).

DUlezita je téZ pozitivnizpé&tna vazba od spolupracujicich organizaci PK.

=| Pozndmky

Politici, kterym je vysledek ¢innosti prezentovan, nejsou zpravidla odborniky a nepohybuji se
neustdle v prostredi VZ. Proto je ddlezité vzdy vse podrobné vysvétlit, nepredpokiadat, Ze budou

zndt skutecnosti, které jsou odborniky zoblasti VZ povazované jako samoziejmeé.

Nejvetsi nedostatky spojené s politickym vedenim kraje spatrujeme v prosazovani koncepcnich
a strategickych cild, kterych Ize systematickym zaddvanim VVZ docilit. K tomu by mohlo pomoci
dalsi vzdélani nejen politikd, ale téz vedoucich pfislusnych odborl KUPK — skoleni, kurzy, aby
doslo k lepsimu porozumeéni problematice vefejného zaddvani, a tim pdadem i k dosazeni vice
koncepcniho a strategickeho rizeniVZ vramcicelého PK.




Participace
a osvéta dalsich stakeholderu

Pod pojmem stakeholder si obecné Ize predstavit dalsi strany s jakoukoliv vazbou na organizaci — dodavatelé,
odbératelé, management, zaméstnanci a dalsi. Pokud se tento pojem vztdhne na CNPK, Ize za dalsi stakehol-

dery povazovat politické vedeni PK, dodavatele a organizace PK.

Politické vedeni viz vyse (kapitola Politické vedeni) Zapojeni a osvéta dodavatell byla také jiz rozebirana (viz
kapitola Komunikace s dodavateli ), pfedevsim se jedna o akce typu Meet the buyer, pfipadné pfiprava infor-

macnich materiall pro dodavatele a jejich oslovovaniv ramci prizkumda trhu.

Organizace PK jsou do centralizovaného zadavani zapojeny hlavné vyplhovanim dotaznikd. Dale se CNPK
Ucastni pravidelnych porad fediteld organizaci PK, kde jsou feditelé informovéani o zménéch a novinkéch,
které jsou pro né relevantni. Déle také CNPK pofada skoleni na rdzna témata, nebo konkrétni postupy pro
vSechny organizace, pfipadné pro urcité skupiny organizaci (Skoly, socialni Ustavy, nemocnice atd.).

= Poznamky

Je ddlezité se schdzet s organizacemi PK a seznamovat je s novinkami, poradat skoleni, tvorit
navody ¢i metodiky a komunikovat vyhody vyuzivani E-shopu. V minulém roce jsme reditele
a odpoveédné zameéstnance organizaci PK skolili na pouzivani nového E-shopu, aby organizace
nemély obavy objedndvat komodity pres novy E-shop. Vse, co je nove, je zapotrebi ostatnim

ukazata vysveétlit.

Dalsi akci, kterou jsme poradali, byl skolici semindr tykajici se verejnych zakdzek malého rozsa-
hu, kde jsme zaméstnancim organizaci PK sdélovali zakladni zdsady, ndleZitosti a povinnosti
pri tvorbé zaddvaci dokumentacelyzvy pro poddni nabidky a vytvorili jsme prehled 10 krokd
k Uspesnemu zadani verejné malého rozsahu, aby organizace PK byly schopné zadat VZMR

samostatné, bezadministrace ze strany CNPK.




Obecné k E-shopu

E-shop je zakladnim nastrojem centralizovanych VZ. Pres E-shop CNPK distribuuje centralné vysoutézené
komodity. Jednoduchy, pfehledny, funkénia uzivatelsky privétivy E-shop je hlavnim predpokladem pro odbér

komoditv co nejvétsi mire.

Do E-shopu maji pfistup vdechny organizace PK prostfednictvim pfihlasovacich Udajd s moznosti vyuziti SSO
prihlaseni.

E-shop byl CNPK vysoutézen v rezimu VZMR jako sluzba - prondjem existujicino systému. E-shop je tedy
poskytovan jako sluzba, snahou CNPK bylo vyhnout se tvorbé E-shopu na kli¢ a pfipadnému riziku vendor
lock-in. Sluzba E-shopu byla vysoutézena v poptavkovém fizeni's prvky BVA, kdy jednim hodnoticim kritériem
byla celkova nabidkovéa cena za 48 mésicl a druhym hodnoticim kritériem bylo pfedstaveni E-shopu a poho-
vor. V rdmci hodnoceni kvality byl posuzovan zpUsob predstaveni funkcionalit e-shopu z hlediska komfortu
vyuzivani systému pro bézného uZivatele a administratora a nasledné reakce na polozené dotazy u obou
Ucastnikd. Konkrétné bylo posuzovano uspofadani E-shopu, prace vném ze strany bézného uzivatele i ze stra-
ny spravce E-shopu ataké souhrny, prehledy a exporty dat.

Vysledkem je ziskani E-shopu s pozadovanymi vliastnostmi, ktery je uzivatelsky privétivy jak pro nakupujici
(organizace PK), takipro CNPKjakozto spravce E-shopu. Prace s E-shopem je jednoducha a velmiintuitivni.

Jak funguje interni E-shop CNPK? CNPK nejprve v souladu se zvolenym postupem, dle pravidel ZZVZ, vybere
dodavatele a uzavie s nim ramcovou kupni smlouvu, vysoutézené komodity jsou poté nahrany do E-shopu,
kde sije mohou jednotlivé organizace PK objedndavat (pro organizace PKfunguje E-shop jako bézné interneto-
vé E-shopy). VloZzenim komodit do kosiku a odeslanim kosiku je vytvorena objednavka a odeslana pfimo na
uvedeny e-mail dodavatele. Castku za objednavku pak uhradi dana organizace v souladu s obchodnimi a fak-

tura¢nimi podminkamikonkrétnismlouvy. Objednané zbozije nasledné dopraveno dosidla organizace PK.



E-shop

Popis funkci E-shopu

Nakupovani

Organizace mohou nakupovat jakékoliv nabizené zbozi (minimalni hodnota objednavky od 1 dodavatele je
zpravidla stanovena na 500 K& bez DPH - tato podminka souvisi s poskytnutim bezplatné dopravy zbozi do
sidla organizace PK). Pokud jsou pofizovany komodity od vice dodavateld, Ize objednévat najednou, E-shop
polozky automaticky rozdélia odesle pfislusnym dodavateldm.

E-shop délen podle kategorii produktl, Ize nastavit rdzné moznosti zobrazeni, moznost sefazeni produktd,
nastavit oblibené polozky, pfipadné zopakovat jiz dfive u¢inény nakup.

UZivatelsky privétivé prostredi, kategorie i produkty provazeny obrazkem, véetné zakladniho popisu produktu.

Historie nakupt

E-shop eviduje historii ndkupd, Ize si pro Ucely Ucetnictvi dohledat objednavky jednotlivych nakup.

Hlidani budgetu

Smlouva s dodavatelem je uvirdna na urcité obdobi, ve vétsiné pfipadl je stanoven maximalni limit pro erpa-
ni ze smlouvy, ktery nesmi byt prekrocen. E-shop hlida vysi cerpaného plnéni z jednotlivych kategorii, jakmile
je vy€erpana urcita Castka (napf. 70 % z maximalniho limitu), odpovédné osobé z CNPK pfijde na e-mail upo-
zornéni,ze vdané kategorii je vyCerpano 70 % limitu a je tedy zapotfebi zacit feSit prfesoutézenia uzavieni nové
ramcové kupnismiouvy.

Analyzy

Lze ziskavat detailni analyzy o objednavkach komodit pres E-shop, Ize poté stdhnout ve formatu tabulkového
editoru. Analyzovat mdzeme celé kategorie produktd, odbéru od uréeného dodavatele, odbéry urcité organi-
zace, fadit podle vyse objednavek apod. Analyzu je mozné provadét prostiednictvim réznych kombinaci
vstupnich dat, kdy je moZné zaméfit se pouze na urcitd obdobi dle konkrétnich termind uzavienych smluy,
nebo naopak zmény sledovat vdlouhodobém horizontu Cerpanidané komodity.

Moznost prfehledné ziskat skute¢né uhrazenou cenu vybranému dodavateli za zvolené obdobi, které se uve-
fejriuje na profilu zadavatel vsouladu se ZZVZ.

Jednoduché vkladani novych polozek

Zaméstnanec CNPK, ktery je spravcem E-shopu, ma opravnéniupravovat, odstranovat, pfidavat nové polozky-
/celé kategorie. Polozky je mozné upravovat pfimo v prostifedi E-shopu, nebo nahranim aktualizovaného kata-
logu ve formatu tabulkového editoru, Ze kterého budou data prfevedeny do E-shopu automaticky.
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E-shop

Uzivatelské rozhrani

Pristup do E-shopu je mozny pres standartniinternetové prohlizece (Internet Explorer, Google Chrome, Mozil-
la Firefox apod.). Vstup do E-shopu je podminén pfistupovym jmménem a heslem, poté Ize jiZ nakupovat a tvorit
objednavky.

Vsechno zboZi (vyjma sluzeb) Ize objednat na jednom misté a dodavatel dopravi do sidla organizace PK (adre-
savlozenavsystému, netfeba vypisovat znovu pfi kazdé objednavce).

U sluzeb zajistovanych centralizované, neni mozné je vkladat do kosiku a objednat jako u dodavkového zbozi.
Proto je vzdy u sluzeb uveden blizsi popis konkrétni sluzby, podminky a jednotkové ceny, které byly vysoutéze-
ny. U kazdé sluzby je uvedena kontaktni osoba za CNPK, na kterou se mohou organizace PK obracet v pfipadé

zajmu o pfistoupeni.

= Poznamky

Atraktivni a uzZivatelsky privetivé prostredia intuitivnioviadanije klicové pro fungovanidistribu-

ce komoditvramcicentralizovaného zaddvani.
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Postup centralnich nakupu v praxi

Centralizované zadavaniv Plzeriském kraji je pIné v kompetenci CNPK. CNPK nemusi zadat o schvaleni i povo-
leni CVZ zaddné organy PK (Zastupitelsto PK, Rada PK, zfizovaci odbor apod.). Za CVZ nese odpovédnost CNPK.
Timto je cely proces CVZ rychly, flexibilnia velmi efektivni.

CNPK zajistuje, aby vybrané zboZi a sluzby byly dostupné pro organizace PK, a ty si je mohly kdykoliv pofidit.
Centralné vysoutézené komodity nakupuji jednotlivé organizace PK prostfednictvim interniho E-shopu
CNPK.

Pro Ucely zajisténi dostupnosti centralnich nakupl jsou s vybranymi dodavateli uzavirdny rdmcové kupni
smlouvy (at uz ve standartnim otevieném Ffizeni nebo vyzvou v DNS). R&mcové kupni smlouvy umozniuji, aby
komodity byly pro organizace PKdostupné, ale nemusely se fyzicky naskladnovat v prostorech CNPK a nasled-
nédistribuovat. K plnéniz ramcové kupnismlouvy dochaziaz na zakladé konkrétni objednavky ze strany orga-
nizace PK. Vybrany dodavatel pak na zakladé objednavky dopravi objednané zbozi pfimo na adresu organiza-
ce PK.

Ramcové kupni smlouvy jsou uzavirané pro CVZ na dodavky. Odlisna situace je u CVZ na sluzby predevsim
energie a telefonie. U sluzeb nejsou uzavirany ramcové kupni smlouvy. Smluvni typ se fidi vzdy podle povahy
jednotlivych sluzeb.

Oddéleni CVZ a DNS shromazduje informace k jednotlivym komoditam i celym kategoriim komodit. Oddéle-
ni CVZ a DNS také rozesila a vyhodnocuje dotazniky pro organizace PK, analyzuje data vyplyvajici z E-shopu,
sbird zpétné reakce a modifikuje pozadavky na jednotlivé komodity vramcicentralnich nakup.

VSechny CVZ jsou uvedeny v Planu VZ, jejich vyhlaSeni se koordinuje tak, aby ramcové kupni smlouvy na sebe
navazovaly a pInéni bylo neustéle k dispozici organizacim PK.



Postup centrilnich nakupu v praxi

Proces pred zahajenim CVZ

Predpokladem jsoujiZ uzaviené smlouvy o centralizovaném zaddvanim (viz kapitola Centralizo-
vané zaddvdni) a jsou uréené komodity, které se centrdlné soutézi.

OddéleniCVZ, DNS posoudi, zda je aktualnirozsah pozadovanych komodit véetné jejich tech-
nickych specifikaci. Dale oddéleni CVZ, DNS vyhodnocuje, v jakém druhu zadavaciho Fizeni
bude CVZ zaddna, a najaké casové obdobi bude uzavfena smlouva. Pfipadné doporuéi zavést
DNS na nové komodity. O pfipadném zavedeni nového DNS rozhoduje RCN.

Oddéleni CVZ, DNS naplénuje vyhlaseni jednotlivych CVZ v prdbéhu celého roku. S planem
jsou sezndmeni administratofi, kterym jsou jednotlivé CVZ pfidéleny. CVZ obstarava vice
administratord, zpravidla jsou administratorim pridélovany CVZ se stejnymi komoditami
a podilejise tak na procesech podle bodu.

Administrator pfed zahajenim zadavaciho fizenifvyzvy v DNS zpracuje zadavaci dokumenta-
ce/vyzvu k podani nabidky v&etné pfiloh. Vychazi pfitom z pokynt oddéleni CVZ, DNS.

RCN odsouhlasi vyhlaseni zadavaciho fizeni/vyzvu k podani nabidky. Elektronickym podpi-
sem podepise zadédvaci dokumentaci/vyzvu k podani nabidky a administrator mize zahdjit
zadavaniCVZ.

Proces zadaniCvz

Administrator vyhlasi CVZ. CVZ se zadava prostrednictvim klasického otevieného fizeni (nad-
limitni, podlimitni, VZMR) podle vysSe predpoklddané hodnoty, nebo prostfednictvim vyzvy
k podaninabidky vzavedeném DNS.

Po uplynuti lhtty pro podani nabidek jsou nabidky otevieny, hodnoceny a je vybradn dodava-
tel. Tyto Ukony provadi administrator, pfipadné pfizvany odbornik. Neni tfeba tvofit hodnotici
komise. Vybé&r dodavatele schvaluje RCN. Ozndmeni o vybé&ru odeslano prostfednictvim elek-
tronického nastroje.

Poté nasleduje podepsani ramcové kupni smlouvy s vybranym dodavatelem. Uzaviena na
dobu urcitou (dle druhu plnénina 12, 6 nebo 3 mésice), jsou urcené pevné ceny za jednotlivé
komodity, neni urCené presné mnozstvi, které bude odebrané. Smlouva konci uplynutim
doby nebo vyCerpanim limitu — ve smlouvé je ur¢en maximalni limit, do kterého je mozné
plnéniodebirat (vsouctu vsech objednavek).

Proces po uzavieni smlouvy

o
o

o)

Smlouva jevlozenadoregistrusmiuv.

Po uzavieni smlouvy je aktualizovan E-shop, kam jsou vlozeny aktualni polozky, popis a ceny
polozek podle nabidky vybraného dodavatele a je uveden kontaktni e-mail dodavatele, na
ktery budou chodit vdechny objednavky vytvorené pres E-shop.

E-shop je aktualizovan, nastava plnénize smlouvy.
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Postup centralnich nakupu v praxi

Konkrétni dodavky z réamcové kupni smlouvy jsou realizovany na zakladé jednotlivych objed-

navek organizaci PK.

Vytvofenim objednavky v E-shopu organizace PK pristupuji k ramcové kupnismlouve, kterou

5

uzaviel CNPKsdodavatelem.

0

V rdmcové kupnismlouveé je stanovena minimalnivyse objednavky, aby nedochazelo k vytva-
feni malych objednavek, kdy budou naklady na dopravu nepomérné k vysi objednavky.

Pripadné problémy s plnénim

Pripadné problémy, které nastanou pfi objednavkach a plnéni smlouvy, fesi category
manager. Category manager je v pfipadé sporu mezi dodavatelem a organizaci PK (objedna-
telem) prostfednikem, ktery se snazivykomunikovat problém se vSemi stranami.

Oddéleni CVZ, DNS - hlida dalsi povinnosti dle ZZVZ (uverejnovani, skute¢né uhrazena cena
atd.).

VyhodnoceniplnéniCVZ

@ Oddéleni CVZ, DNS v¢etné category managerajizv pribé&hu plnéni CVZ sbird a vyhodnocuje
data - zpétna vazba, contract management, analyzy dat z E-shopu - opét plynule navazuje

aprechazinabodl.
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