Využívání ústní on - line elektronické komunikace v zadávacím řízení
Zákon o zadávání veřejných zakázek (ZZVZ) v určitých případech umožňuje ústní (prezenční) jednání zadavatelů a dodavatelů. 
ZZVZ s touto formu komunikace přímo počítá v některých druzích zadávacího řízení (jednání v jednacím řízení, soutěžním dialogu, jednání o předběžných nabídkách v rámci řízení o inovačním partnerství, jednání ve zjednodušeném režimu nebo v koncesním řízení). K ústnímu (prezenčnímu) jednání zadavatelů a dodavatelů může docházet například v rámci předběžných tržních konzultací nebo prohlídky místa plnění.
Stav nouze vyhlášený pro celé území státu a s ním spojená mimořádná opatření mohou možnosti ústního jednání (prezenčního) prakticky bránit. 
Zákon o zadávání veřejných zakázek sice obecně preferuje písemnou komunikaci, ale ustanovení § 211 ZZVZ nezapovídá použití ústní elektronické komunikace mezi zadavatelem a dodatelem. Zadavatel tedy místo osobního (prezenčního) kontaktu může využít některou z možností on-line komunikace a setkávání. Dostupné nástroje pro on-line sdílení a komunikaci umožňují dálkové dvoustranné nebo vícestranné setkávání a jednání. Možné je také on-line sdílení informací zadavatele s adresáty, například v případě prohlídky místa plnění.
Také pro ústní elektronickou komunikaci zůstává zachována povinnost zadavatele vhodně dokumentovat její obsah podle § 211 odst. 1 ZZVZ a ten pak uchovat podle § 216 odst. 1 ZZVZ. 
Za technické zajištění on-line komunikace odpovídá ve smyslu § 211 odst. 4 ZZVZ zadavatel; ten má dodavatelům poskytnout veškeré informace technické povahy, včetně kódování a šifrování, které jsou nezbytné pro elektronickou komunikaci.
