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1 VYCHODISKA ZPRACOVANI ZPRAVY

Ugelem pfedkladaného dokumentu je vyhodnotit fungovani Narodniho elektronického nastroje (dale jen
.NEN“) pro zadavani vefejnych zakazek za rok 2017. Zpracovanim dokumentu je plnéna povinnost,
ktera je uloZena ministryni pro mistni rozvoj v &l. II. odst. 7 usneseni vlady Ceské republiky ze dne
30. Cervence 2014 €. 628 k pouzivani Narodniho elektronického nastroje v ramci narodni infrastruktury
pro elektronické zadavani vefejnych zakazek.

Zpravu o fungovani Narodniho elektronického nastroje pro zadavani vefejnych zakazek
(dale jen ,Zprava o fungovani NEN®) v obdobi za pfedchazejici kalendarni rok predklada ministryné pro
mistni rozvoj vladé kazdorocné ke schvaleni. Jejim obsahem je pfedevsim shrnuti ¢innosti Ministerstva
pro mistni rozvoj v oblasti spravy NEN v navaznosti na ukoly a opatfeni spravy NEN, identifikani udaje
provozovatele NEN, udaje o poctu a finan¢nich objemech zadavanych vefejnych zakazek.

Jako podklady pro zpracovani Zpravy o fungovani NEN za rok 2017 byly pouzity nasledujici zdroje:
e Platna legislativa a souvisejici strategické dokumenty;

e Strategie elektronizace zadavani verejnych zakazek pro obdobi let 2016 az 2020, vyhodnoceni
efektivity fungovani a navrh dalSiho postupu vyuzivani elektronickych trzist vefejné spravy a
navrh povinného pouzivani NEN;

e Zprava o fungovani NEN za rok 2016;

e Zprava o plnéni Strategie elektronizace zadavani vefejnych zakazek pro obdobi let 2016
az 2020 za rok 2016;

e Smlouva o zajisténi provozu NEN;
e Zdrojem pro statisticka data byl systém NEN a ServiceDesk.
e Zprava Evropské komise tykajici se hodnoceni a fungovani NEN.

e Zapisy z jednani Fidici skupiny po realizaci Strategie elektronizace vefejnych zakazek

Narodni infrastruktura pro elektronické zadavani vefejnych zakéazek (dale jen ,NIPEZ®) byla navrZzena
a nasledné realizovana jako modularné ¢lenéna soustava stavajicich i novych informacnich systému
a komunika&niho rozhrani podporujici procesy elektronizace zadavani vefejnych zakazek.

NIPEZ zahrnuje moduly pro plnéni zakonnych povinnosti zadavatelt (Véstnik vefejnych zakazek),
povinnosti Ministerstva pro mistni rozvoj (dale jen ,MMR") v ramci spravy Informacniho systému o
vefejnych zakazkach (vedeni seznamu kvalifikovanych dodavatell, statistické vystupy atd.), statem
garantované elektronické zadavaci moduly (Elektronicka trzisté vefejné spravy a Narodni elektronicky
nastroj) i pfipadna komercni feSeni (tzv. individualni elektronické nastroje).

Dal$i rozvoj NEN bude hrazen primarné ze statniho rozpoétu z kapitoly MMR. V pfipadé existence
relevantnich dotacnich tituld ze strany EU bude MMR zvazovat
i moznost spolufinancovani konkrétnich rozvojovych projekta (napfiklad napojeni na evropskou
infrastrukturu) prostfednictvim ESI fonda.
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Prostfednictvim NEN je mozné zadavat nejen vefejné
zakazky zadavané \Y rezimu zakona
0 zadavani vefejnych zakazek, ale i vefejné zakazky
malého rozsahu, evidovat prizkumy trhu a realizovat
predbézné trzni konzultace. Nedilnou soucasti NEN
je i podpora elektronickych aukci, ramcovych smluv
(dale jen ,RS") a dohod (dale jen ,RD*), dynamického
nakupniho systému (dale jen ,DNS*). NEN je uréen pro
v8echny subjekty uc€astnici se vefejného zadavani -
pro zadavatele, dodavatele a také pro externi
administratory. Pouzivani NEN je pro vSechny
uzivatele zdarma, zpoplatnény jsou pouze ukony
realizované tfetimi stranami (napf. uvefejnéni
formulara ve Véstniku vefejnych zakazek &i pofizeni
uznavaného elektronického podpisu). V tomto sméru
nutno nicméné uvest, Zze NEN je primarné vyuzitelny
v prohlize€i Microsoft Internet Explorer pfipadné i
v prohlize¢i Mozilla Firefox, pro jiné prohlize¢e neni
NEN v souc¢asnosti pfizpusoben.

Soucasti systému je i metodicka napovéda, ktera
obsahuje jak odkazy na pfislusna ustanoveni zakona
o zadavani vefejnych zakazek a rozhodnuti Uradu pro
ochranu hospodarské soutéze, tak navod, jak vyplnit
data na jednotlivych formulafich v pribéhu zadavaciho
fizeni. Provozovatel NEN rovnéz poskytuje rozsahlou
uzivatelskou podporu v podobé help desk a call centra.

NEN tedy zajiSt'uje pro zadavatele zejména:

e Podporu riiznych rozsahl elektronizace zadavani
vefejnych zakazek ve vztahu
k zadavacim strategiim zadavatell
a povinnému pouzivani elektronickych nastrojd, fj.
umoznéni jak plné elektronickych zadavacich
postupl, tak i kombinovaného =zadavani i
evidenénich funkci;

e Budouci rozsifitelnost smérem k dalSim fazim
eProcurementu

e Metodickou podporu pfi realizaci vefejné zakazky

Zprava o fungovani Narodniho elektronického nastroje pro zadavani
verejnych zakazek (NEN) za rok 2017

Obrazek ¢. 1 - NEN
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prostfednictvim NEN (tato spo€iva napfiklad v zajisténi Skoleni prace se systémem NEN, metodické
podpore v podobé telefonické nebo online podpory apod.);

e Moznost centralizovaného zadavani v NEN 1

Prehled nad vSemi vefejnymi zakazkami, které zadavatel realizoval v NEN;

Moznost tvorby uzivatelskych sestav a manazerskych vystupu.

1 funkce pro centralizované zadavani je v NEN vytvofena dle puvodniho zadani a vychazi i z praxe tuzemskych a zahrani¢nich
zadavatel( z let 2012-2014, nicméné, vzhledem k posunu v této oblasti se nékteré funkce ukazuji v praxi jako nepfili§ vyhovujici,
a proto probiha ve spolupraci s MF a MV aktualizace pozadavk( sméfujicich k Upravé modulu pro centralizované zadavani

4
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Spusténim NEN do ostrého provozu dne 1. srpna 2015 ucinilo MMR vyznamny krok v procesu podpory
elektronického zadavani vefejnych zakazek v Ceské republice. Realizaci a spusténim NEN zarovefi
Ceska republika zajistila zadavateltim jednu z moznosti, jak splnit pozadavky Evropské unie a naplnit
povinnosti vychazejici z novych zadavacich smérnic, které davaji ¢lenskym statim za ukol zabezpedit
a realizovat pIné elektronickou komunikaci pfi zadavani vefejnych zakazek nejpozdéji do fijna 2018.

Systtm NEN je vostrém provozu dostupny vSem uzivatellm na internetové adrese:
https://nen.nipez.cz .?

Zadavaci postupy v ném realizované jsou administrovany v rezimu zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,ZZVZ"), avSak nebyla stale vydana Pravidla
NEN, ktera podrobné upravuji postup zadavatell pfi realizaci zadavacich postup v NEN.

V roce 2017 bylo vyuzivani NEN pfi zadavani vefejnych zakazek ponechano na zakladé dobrovolnosti
s tim, Ze Ministerstvo pro mistni rozvoj se snazilo motivovat zadavatele k vyuzivani NEN formou Skoleni,
metodické a informaéni podpory. Zavedeni povinnosti pouzivat NEN pfi zadavani vefejnych zakazek
pro urcité skupiny zadavateld &i ur€ité skupiny vefejnych zakazek je planovano v ramci celkové Strategie
elektronizace vefejnych zakazek pro obdobi 2016 - 2020, ktera byla pfedlozena vladé a schvalena dne
18. ledna 2016 usnesenim vlady €. 25 (dale jen ,Strategie elektronizace®).

Dne 21. Cervna 2017 bylo pfijato usneseni viady €. 467 o ulozeni povinnosti vyuzivat Narodni
elektronicky nastroj pfi zadavani vefejnych zakazek. Na zakladé tohoto usneseni bylo vladou schvaleno,
ze od 21. €ervna 2017 mohl byt Narodni elektronicky nastroj pouzivan vefejnymi zadavateli podle § 4
odst. 1 pism. a) a c) zakona €.134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich
predpist jako elektronické trzisté pro zadavani veskerych vefejnych zakazek.

Od 1. €ervence 2018 bude NEN povinné pouzivan zadavateli jako elektronické trzisté pro zadavani
vybranych komodit v rezimu vefejnych zakazek malého rozsahu nebo ve zjednoduseném podlimitnim
fizeni, tak jak jsou definovany Usnesenim o povinném vyuzivani NEN v jeho pfiloze €. 1.

Usneseni vlady €. 467/2017 upravuje povinnost zadavat vybrané komodity prostfednictvim NEN pro
vefejné zakazky s predpokladanou hodnotou vyssi nez 500.000 K& bez DPH. Nikoli tedy pouze pro
VZMR a zjednoduSeni podlimitni fizeni.

2 Referenéni testovaci® prostredi (tzv. piskovisté) je dostupné na adrese https://nen-ref.nipez.cz
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2 PREHLED AKTIVIT MMR V OBLASTI SPRAVY NEN

2.1 PREHLED VYKONANYCH CINNOSTIi SPRAVCE NEN

MMR zajistuje jako spravce NEN sluzby kontrolni, provozné-monitorovaci, reportovaci, operativni,
fakturac¢ni, metodické a vzdélavaci, analytické, rozvojové, informaéni a administrativni. V roce 2017
pokracovalo v &innostech zahajenych v pfedeslych letech a realizovalo zejména nasledujici aktivity.

2.1.1 USNESENi VLADY O ULOZENi POVINNOSTI VYUZIVAT NEN PRI ZADAVANI
VEREJNYCH ZAKAZEK

Usnesenim vlady ze dne 18. ledna 2016 &. 25 o Strategii elektronizace zadavani vefejnych zakazek pro
obdobi let 2016 az 2020, k vyhodnoceni efektivity fungovani a k dalSimu postupu vyuZzZivani
elektronickych trzist vefejné spravy a k povinnému pouzivani Narodniho elektronického nastroje ulozila
vlada ministryni pro mistni rozvoj mj. zajistit realizaci krokt spojenych s ukonéenim stavajiciho systému
elektronickych trzist vefejné spravy ke dni 30. Cervna 2017, respektive zajistit postupny nabéh
povinného pouzivani Narodniho elektronického nastroje tak, jak je uvedeno ve Strategii.

Na jednani Vlady CR, které mélo byt uskute¢néno dne 5. 6. 2017, byly po zdlouhavém projednani se
zastupci ministerstev ohledné podob variant usneseni, ktera budou vladé pfedlozena, nakonec
predlozeny tfi varianty.

Vysledkem jednani Vlady CR bylo schvaleni druhé varianty, ktera tedy posouva povinnost
vyuzivat NEN pro UOSS o 1 rok, tj. od 1. éervence 2018.

Vefejnym zadavatelim podle § 4 odst. 1 pism. a) a ¢c) ZZVZ od 1. 7. 2018 vznika povinnost vyuzivat
NEN pro zadavani vybranych komodit v rezimu vefejnych zakazek malého rozsahu nebo ve
zjednoduseném podlimitnim Fizeni tak, jak jsou definovany usnesenim vlady ze dne 21. Eervna 2017 €.
467 o uloZeni povinnosti vyuZivat NEN pfi zadavani vefejnych zakézek v jeho pfiloze €. 1, a v souladu
s Pravidly NEN, ktera budou MMR v tomto sméru aktualizovana.

Usnesenim vilady €. 467/2017 byly pInény tyto ukoly Strategie elektronizace:

e A5 - Stanoveni povinnosti vyuzivani NEN ustfednimi organy statni spravy;

e A 9-Usnesenim vlady stanovit NEN jako centraini statni trziste;

e A 10 - Navrhnout postup udélovani vyjimek;

e B 2- Navrhnout a zajistit realizace legislativné technickych a metodicky opatfeni sméfujicich
k ukonceni stavajicich systému elektronickych trzist.

Schvélena varianta navrhu usneseni vlady pro &leny vlady a vedouci ostatnich Ustfednich spravnich
Urad(l a jim podfizenym organum a organizacim, ktefi jsou vefejnym zadavatelem podle § 4 odst. 1
pism. a) a ¢) ZZVZ:

o rusdi
1) usneseni vlady ze dne 10. kvétna 2010 ¢&. 343, ve znéni usneseni vlady ze dne 15. ervna
2011 &. 451, usneseni vlady ze dne 14. prosince 2011 €. 933, usneseni vlady ze dne 28. bfezna
2012 &. 222 a usneseni vlady ze dne 18. prosince 2013 ¢&. 981;
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2) usneseni vlady ze dne 15. ¢ervna 2011 €. 451;

uklada povinnost pouzivat NEN jako elektronické trzisté od 1. 7. 2018 pro komodity stanovené
v pfiloze 1 pfedmétného usneseni;

uklada povinnost pouzivat NEN pro zadavani vefejnych zakazek, které nejsou povinnymi
komoditami uvedenymi v pfiloze &. 1, s moZnosti pozadani Vlady CR o udéleni vyjimky z této
povinnosti od 1. 7. 2018;

umoziiuje nezadavat prostfednictvim NEN vefejné zakdzky malého rozsahu, jejichz
pfedpokladana hodnota nepfesahne ¢astku 500 000 K& bez dané z pfidané hodnoty a;

umoziuje vyuzivat stavajici elektronické nastroje po dobu jednoho roku, kdy zadavatelé
provedou ,zneaktivnéni“ svého profilu elektronického trzisté ve Véstniku vefejnych zakazek;

Zadavatelé i prfes ,zneaktivnéni® profilu budou moci vyuzivat uvefejhovani dokumentu
prostifednictvim elektronickych trzist u vefejnych zakazek malého rozsahu a dil€ich vefejnych
zakazek zadavanych na zakladé ramcovych dohod,

Uklada ministryni pro mistni rozvoj vydat Pravidla NEN. Pravidla NEN budou po odsouhlaseni
Cleny Fidici skupiny vydany ministryni pro mistni rozvo;j.

Dne 15. 12. 2017 byla nasazena certifikovana aktualizace systému NEN (release 5.2), ktera obsahuje
predev§im nasledujici vylepSeni systému NEN:

Zjednoduseny prichod vybranych zadavacich fizeni

Zjednoduseny priichod predstavuje jiny zplsob, jak zadat vefejnou zakazku bez nutnosti vyplfiovat
vSechna pole ze stavajici podoby systému. Dochazi tak k razantnimu zrychleni prace se systémem pfi
zachovani v8ech zakonnych povinnosti.

Zjednodus$eny prichod je zaloZen na nasledujicich principech:

Uzivatel vklada pouze informace, které jsou uverejhovany na profilu zadavatele;

UZivatel vklada vesSkerou dokumentaci k vefejné zakézce (napf. zadavaci dokumentaci), kterou
si vytvofi mimo NEN;

Uzivatel mize pIné elektronicky komunikovat (tj. pfijimat nabidky, namitky, zadosti o vysvétleni
zadavaci dokumentace, atd.);

Uzivatel muze vyuzit vSechny modely hodnocent;

UZivatel plni veSkeré uvefejhiovaci povinnosti;

Uzivatel muze i zpétné zaevidovat jiz uzavienou zakazku (obdoba ,Evidence VZ*).
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Zjednoduseny prachod je k dispozici pro:

Vertejné zakazky malého rozsahu
o Pfimé zadani
Uzaviena vyzva
Oteviena vyzva
E-aukce malého rozsahu
Minitendery na zakladé ramcové dohody/ramcové smlouvy

O O O O

Zakonny rezim
o Oteviené fizeni
o ZjednoduSené podlimitni fizeni
o Jednaci fizeni s uvefejnénim

Aktualné jsou k dispozici dva zpUsoby zadavani vefejnych zakazek:

S privodcem, kdy stavajici systém pomaha uzivateli v naplnéni legislativnich povinnosti a
zadavani vefejnych zakazek probiha v na sebe navazujicich krocich;

Zjednodus$eny pruchod, kdy systém kontroluje minimum nalezitosti a vSechna data je mozné
vlozit v jednom kroku. Tato varianta je vhodna pro zkuSené zadavatele, ktefi potfebuji zakazky
v systému administrovat rychleji.

Pripojeni NEN na Véstnik verejnych zakazek

Z NEN je nové mozné pfimo komunikovat s Véstnikem vefejnych zakazek, a to konkrétné u formularu:

CZ01 — Pfedbézné oznameni podlimitniho zadavaciho fizeni
CZ02 — Oznameni o zahajeni podlimitniho zadavaciho fizeni
CZ03 — Oznameni o vysledku podlimitniho zadavaciho Fizeni
CZ04 — Oprava narodniho formulare

FO1 — Pfedbé&zné oznameni

F02 — Oznameni o zahgjeni zadavaciho fizeni

FO03 — Oznameni o vysledku zadavaciho fizeni

F14 — Oprava — Oznameni zmén nebo dodate¢nych informaci

Release 5.2 obsahuje nékteré nové funkcionality, pfedevSim vySe uvedeny zjednoduseny prichod,
ktery byl i pfedmétem certifikace spoleCnost Realsi. NEN ma tedy celkem tfi certifikace (prostfedi,
funk&nost, zjednoduSeny pruchod). V podrobnostech odkazuji na stanovisko Realsi uverejnéno na
portale vz.

Projekt migrace dat z elektronickych trzist byl a je realizovan v navaznosti na situaci, kdy k 30. ¢ervnu
2017 byly ukon€eny koncesni smlouvy se stavajicimi provozovateli elektronickych trzist. Na téchto
elektronickych trzistich jsou informace o vefejnych zakazkach zadavanych v obdobi 2012-2017.

Soucasti koncesni smlouvy je i ustanoveni, které provozovatelim uklada povinnost archivovat data o
vefejnych zakazkach po dobu nasledujicich 2 let (u vefejnych zakazek malého rozsahu) respektive 5
let (u podlimitnich vefejnych zakazek) od data zadani vefejné zakazky.
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Koncesni smlouva provozovatellim zarover uklada povinnosti ponechat informace uvefejnéné na profilu
zadavatele po dobu 10 let od jejich uvefejnéni.

Duvody, pro¢ se Ministerstvo pro mistni rozvoj rozhodlo vénovat otazce migrace dat z elektronickych
trzist, byly nasleduijici:

e ZkuSenosti s jinymi provozovateli elektronickych trzist, ktefi v minulosti své elektronicke trzisté
tzv. ,vypnuli“ a znemoznili zadavatelim pfistup k datim o vefejnych zakazkach;

e Nejasna stanoviska stavajicich provozovatelll elektronickych trzist ohledné zajisténi dalSiho
provozu elektronickych trzist od 1. ervence 2017.

Po zvazeni dopadu téchto rizik se Ministerstvo pro mistni rozvoj rozhodlo aktivné vstoupit do procesu
migrace a pomoci zadavatelim se zajisténim v§ech potfebnych dat.

V navaznosti na toto rozhodnuti nabidlo MMR zadavatelim moznost povéfit MMR ve véci exportu dat
a jejich migrace do NEN. MMR k exportu dat zplnomocnilo 303 organizaci.

MMR zahdjilo prace na exportu dat z elektronickych trzist. Migraci dat provazely problémy s exportem
aimportem dat, a proto se nepodafilo zmigrovat data pfed ukon&enim elektronickych trzist, ani do konce
roku 2017. V sou€asné dobé ma MMR exportovano cca. 150 tis. zakazek. Zbyva exportovat vefejné
zakazky Ministerstva obrany. MMR v sou¢asné dobé feSi s provozovatelem systému NEN import
stazenych zakazek do NENu.

Migrace dat méla byt puvodné provedena do 30. 6. 2017, MMR k tomuto vypracovalo plan se 3
moznostmi migrace dat. Bohuzel kvuli hlavné technickym problémd{m pfi exportu a importu dat nebyly
data fadné exportovany a nasledné importovany. Migrace dat pokracuje i v roce 2018.

e Vunoru 2017 obdrzel NEN certifikaci na soulad s vyhlaskou 260/2016 Sb., o stanoveni
podrobnéjSich podminek tykajicich se elektronickych nastrojd, elektronickych ukonu pfi
zadavani vefejnych zakézek a certifikdtu shody. Tim byl deklarovan jeho soulad se ZZVZ;

e Aktivity Spravce NEN pfi upravé systému NEN dle ZZVZ;
o Kontrola pfedanych vystupu ve spolupraci s autory ZZVZ a externi odbornou podporou;
o Zkouska funkénosti systému NEN zaméstnanci MMR,

o Tvorba metodiky Rizeni zménovych poZadavki za Ugelem optimalizace systému.
Ugelem dokumentu je detailni nastaveni procesu realizace zmé&novych pozadavk NEN
a to v€etné odpovédnosti zainteresovanych subjektll. Dale specifikace Sablon evidence
procesu realizace zménovych pozadavku a zasad pfi informovani zainteresovanych
subjektl. Dokument je zavazny pro subjekty podilejici se na realizaci zménovych
pozadavku, tj. Spravce NEN, Provozovatele NEN (vCetné metodické podpory),
Technickou podporu NEN (Ci jiného realizatora pozadavku)
a pfipadny odborny dozor Spravce NEN,

e Administrativné — informacni podpora zadavatell pfi pouzivani NEN;

o Poskytnuti informaci a vyzvy k aktivnimu pouzivani NEN pro realizaci zadavacich fizeni
formou dopisu ministryné pro mistni rozvoj na jednotlivé resorty,
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o Vyzvy k zahajeni vyuzivani NEN formou dopisu ministryné pro mistni rozvoj na resorty,
které dosud NEN nevyuzivaji,

o Tiskové zpravy, reakce a aktuality uvefejnéné na internetovych strankdch MMR
= http://www.mmr.cz
= http://www.portal-vz.cz,

o Sprava provoznich informaci a novinek na tvodni strance NEN
= https://nen.nipez.cz,

o Komunikace s uzivateli v ramci realizovanych skoleni k NEN,
oV ramci individualni podpory uzivatell realizované dle uzivatelskych zadosti,

Predstaveni a vysvétleni funkénosti NEN v rutinnim provozu uzivatelim, tedy zadavatelim,
externim administratordm a dodavateltim;

o Aktualizace uzivatelskych pfiru¢ek ve spolupraci s Provozovatelem NEN,

o Realizace dil¢i interni a externi Skolici kampang&, v ramci niz bylo proSkoleno celkem
1979 osob.

o Vedle toho probihaji Skoleni NEN na soukromé bazi ¢i pfimo na jednotlivych ufadech.
Aktivni v této oblasti je spole¢nost OTIDEA, s.r.o. a dal$i agentury, ktefi vyuzivaji jako
Skolitele zkusené uzivatele NEN z fad statnich urednik(. Nékteré ustfedni organy statni
spravy zaroven realizuji vlastni Skoleni pod vedenim vlastnich pracovnikd (napfiklad
Ministerstvo vnitra). Podrobnymi ¢Cisly o poctu absolventl téchto Skoleni MMR v
soucasné chvili nedisponuje,

o Skoleni byla zamé&Fena na splnéni poZadavkd jednotlivych organizaci, nejéastéji se
jednalo o obecné pfedstaveni NEN a jeho zakladnich funkcionalit (elektronicky nastroj,
profil zadavatele). Pfedvedeno bylo zadavani vefejnych zakdzek v NEN (od planovani
po uzavieni smlouvy) nebo nastaveni internich pravidel u vefejnych zakazek malého
rozsahu,

o Spusténim e-learningu pro zadavatele i dodavatele za rok 2017 bylo proSkoleno 792
osob,

o Spusténi propagacnich internetovych stranek systému NEN: http://nenkomfortne.cz/,

Optimalizace funk&nosti NEN dle pfipominek uzivatel v rutinnim provozu NEN;
= Sprava zménovych pozadavku uzivatell (rozhodnuti o akceptaci ¢i zamitnuti
zménovych pozadavku),

Cinnost Pracovni skupiny pro funk&nost NEN zahajené dne 12. 5. 2016. Tato skupina ma za cil
systémové fidit rozvoj NEN s ohledem na poZadavky jednotlivych zadavateld. Pracovni skupina
probira Pozadavky na zménu systému, které jsou uzivateli NEN vkladany do ServiceDesk NEN.
Nasledné probiha hlasovani ohledné toho, jestli dany pozadavek bude do NEN zapracovan ¢i
nikoliv. Pozadavek je feSen jednak z pohledu funk&nosti, tak i z pohledu ekonomické vyhodnosti
jeho zapracovani. V roce 2017 probéhlo jedno jednani pracovni skupiny pro funkénost NEN,
jelikoz doslo z rozhodnuti MMR k pozastaveni jeji Cinnosti.

10


http://www.portal-vz.cz/
http://nenkomfortne.cz/

MINISTERSTVO

‘& > - PRO M iSTN i Zprava o fungovani Narodniho elektronického nastroje pro zadavani

ROZVOJ CR verejnych zakazek (NEN) za rok 2017

Kontrola reportl Provozovatele NEN ve vazbé na SLA parametry dle smlouvy o provozu NEN;

o Pravidelna provozné-monitorovaci, kontrolni a fakturaéni ¢&innost Spravce NEN
v mésicnim intervalu,

Cinnosti Spravce NEN vyplyvaijici z Pravidel pouzivani Narodniho elektronického nastroje pfi
realizaci zadavacich postupu prostfednictvim Narodniho elektronického nastroje (dale jen
.Pravidla NEN*);

o Aktualizace Pravidel NEN pro rutinni provoz (v sou¢asné dobé v MPR, které probiha od
¢ervna 2017),

o Byl vydan aktualizovany Provozni fad NEN,

V srpnu 2017 bylo MMR doru€eno usneseni exekutorského ufadu v Prerové, kterym soudni
exekutor zastavil exekuci vedenou proti MMR ve véci dodrZzovani zakazu plnéni ze strany MMR
ve véci zneplatnéné smlouvy o zaji§téni analyzy, aktualizace technické specifikace NEN a
implementaci zakona o zadavani vefejnych zakazek do IS NEN. K zastaveni exekuce doslo z toho
ddvodu, Ze se spole¢nost QCM, s.r.0. nevyjadfila v zakonné lhaté 30 dnd k navrhu MMR na
zastaveni exekuce, ¢imz doslo k fikci souhlasu ze strany spole¢nosti QCM, s.r.o. (opravnéného)
s jejim zastavenim a exekutor tak musel exekuci zastavit. Exekuce tak byla pravomocné
ukoncena.

Ve sledovaném obdobi MMR splnilo/nesplnilo nebo jsou rozpracovany nize uvedené ukoly/opatfeni
v oblasti spravy NEN v navaznosti na Zpravu o fungovani NEN za rok 2016 a Zpravu o pInéni Strategie
elektronizace zadavani vefejnych zakazek pro obdobi let 2016 az 2020 za rok 2016.

ID Ukoly/opatteni Stav a zpusob splnéni Pdvodni termin | Aktualizovany
termin
N.7 | Pfedkladat viadé vzdy do | MMR pieklada viadé Zpravu o do 30.4. 30.6. 2018
30. dubna kazdého | fungovani NEN za rok kazdého
kalendafniho roku zpravu | 2017 na zakladé usneseni | kalendafniho
o fungovani NEN v obdobi | vlady ¢&. 628 k pouzivani roku
za predchéazejici | Narodniho elektronického
kalendarni rok nastroje v ramci narodni
infrastruktury pro elektronické
zadavani vefejnych zakazek
ze dne 30. Cervence 2014, a
to vzdy po  skonCeni
mezirezortniho
pfipominkového Fizeni
A2 | Realizovat vzdélavaci Spinéno Castecné - V roce Pribézné Priibézné
akce pro zadavatele 2017 bylo MMR realizovalo
vefejnych zakéazek a dalsi 73 terminl Skoleni NEN, na
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subjekty u€astnici se
vefejného investovani
provadéné formou
specializovanych
seminard,
individualizovanych
Skoleni pro vyznamné
zadavatele k pouzivani
Narodniho elektronického
nastroje

nichz bylo proskoleno celkem
1 979 ucastnikd.

Skoleni byla zaméfena na
splnéni pozadavku
jednotlivych organizaci,
nejCastéji se jednalo o obecné
pfedstaveni NEN a jeho
zakladnich funkcionalit
(elektronicky nastroj, profil
zadavatele). Pfedvedeno bylo
zadavani vefejnych zakézek v
NEN (od planovani po
uzavieni  smlouvy) nebo
nastaveni internich pravidel u
vefejnych zakazek malého
rozsahu.

Byl spustén e-learning pro
zadavatele i dodavatele.
Celkem bylo za rok 2017
proskoleno 792 osob.

Smlouva na technickou

vyuzivani NEN ustfednimi
organy statni spravy

21. Cervna 2017 &. 467 o
ulozeni povinnosti vyuzivat
Néarodni elektronicky nastroj
pfi zadavani vefejnych

A.3 | Zajisténi technické 31.12.2018 | Platnytermin
podpory NEN podporu NEN byla uzaviena
v souvislosti se v prosinci 2017 se
zavedenim novych spole¢nosti Techniserv IT
evropskych smérnic do sI.0.
jednotlivych nasledujicich
sluzeb:
a. Incident
Management
b. Release
management
c. Request
Management
i. Change
Services
a ii. Consultation Services. 3
A5 | Stanoveni povinnosti Prijeti usneseni viady ze dne 30.6.2017 1.7.2018

3 Doplriujeme, Ze se nejedna o smlouvu na rozvoj systému NEN. Jedna se o technickou podporu systému NEN, ktera byla
soutéZena samostatné a to z ddvodu, Ze okruh dodavateld je $irSi nez okruh firem zabyvajici se vyvojem aplikaci.
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zakazek. Podrobné popsano
v Casti 1.2.2 této zpravy.

,=Usnesenim viady ¢.
467/2017 byly plnény tyto
ukoly Strategie elektronizace:

e A5 - Stanoveni
povinnosti vyuzivani
NEN ustfednimi organy
statni spravy;

e A9 -Usnesenim vliady
stanovit NEN jako
centralni statni trziste;

e A 10 - Navrhnout postup

udélovani vyjimek a
podrobné technické
pozadavky na propojeni
NEN a IEN;

e B 2- Navrhnout a zajistit
realizace  legislativné
technickych a
metodicky opatfeni
sméfujicich k ukon&eni
stavajicich systému

elektronickych trzist.

A.8

Pouzivani NEN pfi
realizaci centralnich
nakup( statu

V realizaci — probéhl sbér
pozadavkd na upravu NEN
v oblasti centralnich nakupl
statu.

Systém centralizovaného
zadavani v NEN nebyl v roce
2017 wvyuZivan pro realné
zadavani zakazek

Prib

D«
N¢
(0]

n

Prab

D«
N¢
(0]

n

A9

Usnesenim vlady stanovit
NEN jako centralni statni
trzisteé

Splnéno - Prijeti usneseni
vlady ze dne 21. ervna 2017
€. 467 o ulozeni povinnosti
vyuzivat Narodni elektronicky
nastroj pfi zadavani vefejnych
zakazek. Podrobné popsano
v €asti 2.1.1.

30. 6. 2017

Splnéno
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A.10

Navrhnout postup
udélovani vyjimek

Z povinného vyuzivani
NEN

Spinéno — usneseni vlady
Ceské republiky ze dne 21.
Cervna 2017 ¢&. 467 o ulozeni
povinnosti vyuzivat Narodni
elektronicky nastroj pfi
zadavani vefejnych zakazek
upravuje v bodé IV. moznost
pro zadavatele predkladat
vladé ke schvaleni Zadost o
vyjimky z povinnosti vyuZivat
NEN za podminky, Ze
zadavatel bude vyuZivat
certifikovany elektronicky
nastroj podle vyhlasky ¢&.
260/2016 Sb.

Zadost o vyjimku musi
obsahovat odUvodnéni
pridané hodnoty  jiného
elektronického nastroje pro
zadavatele Z hlediska
funkéniho a soucasné
financniho.

31.12. 2016

31.12. 2017

Spinéno

All

Zajisténi plné funkcionality
NEN pro nadresortni
centralizované zadavani

Nesplnéno — jedna se o
rozvojovy pozadavek systému
NEN, ktery z divodu absence
smlouvy na rozvoj nemohl byt
realizovan.

31.12. 2017

30.6.2019

A.12

Setkavani Mezirestortni
pracovni skupiny pro
funkénost NEN

Nesplnéno - Meziresortni
pracovni skupina pro
funk&nost Néarodniho
elektronického nastroje (také
téZ PS nebo Pracovni
skupina) byla zfizena v
souladu S bodem
€. 7 statutu meziresortni fidici
skupiny pro implementaci
Strategie elektronizace
zadavani vefejnych zakazek
pro obdobi let 2016 az 2020.
V roce 2017 probéhlo jedno
jednani pracovni skupiny pro
funk&nost NEN, jelikoZz doslo
z rozhodnuti MMR
k pozastaveni jeji ¢innosti.

30. 6. 2016

(0]

Prabézn
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Spinéno c¢aste¢né - Vroce
2017 byly realizovany 4
terminy 3koleni NEN pro
dodavatele, pfi nichz bylo
proskoleno  celkem 234
ucastnikG. Do konce roku
2017 MMR nestihlo proskolit
vice dodavateld. V roce 2018
je proto nutné dodavatele dle
zajmu dale Skolit a vylepSovat
moznosti e-learningu NEN.

A.13 | Realizovat opatieni 31.12. 2016 Pribézné
s cilem zvysit pocet
dodavatell registrovanych

v NEN

Skoleni byla zaméfena na
obecné predstaveni NEN,
legislativni  ramec  NEN,
predstaveni e-learningu pro
dodavatele. Pfedmétem
Skoleni byla dale registrace
dodavatele do NEN, moZnosti
vyhledavani VZ v NEN pro
neregistrované a registrované
uzivatele, komunikace se
zadavatelem - podani
nabidky atd.

Pro nadchazejici obdobi jsou v ramci Strategie elektronizace pro oblast NEN definovany nasledujici
opatieni a Ukoly souvisejici se spravou NEN.

ID Ukoly/opatieni Termin Stav a zplsob splnéni

A.4 | ZajiSténi realizace pozadavkl na

integraci modult NIPEZ s vystupy 31.12. 2020 | V roce 2017 nesplnéno.

eSENS a dalSich projektt EU Implementace opatfeni bude Fe$ena

ur€enych k propojovani infrastruktur vV FAmMei Ridici skupiny pro

Clenskych statu _ . .
implementaci Strategie

elektronizace.

Informace o splnéni bude pfedmétem
Zpravy o fungovani NEN za rok 2020.

A.6 Stanoveni povinnosti vyuzivani

profilu zadavatele NEN v&emi 31.12.2018 | Vroce 2017 nespinéno.

zadavateli Implementace opatieni bude feSena
vV ramci Ridici skupiny pro
implementaci Strategie

elektronizace.

Informace o spInéni bude pfedmétem
Zpravy o fungovani NEN za rok 2018.
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A.7 | Stanoveni povinnosti vyuzivani NEN | 5) 15 5015 | v/ roce 2017 nespinéno.
vSemi zadavateli dle zdkona
o zadavani vefejnych zakazek s Implementace opatfeni bude Fe$ena
vyjimkou téch, kterym bude udélena vV FAmci Ridici skupiny pro
vyjimka pro vyuzivani individualnich , ) ,
elektronickych nastrojl implementaci Strategie
elektronizace.
Informace o splnéni bude pfedmétem
Zpravy o fungovani NEN za rok 2018.
A.14 | Navrhnout podrobné technické 12 mésici Sasteénsd solnéno
pozadavky na propojeni IEN a NEN o P ’
po zadani
verejné
zakazky na
dalsi rozvoj
NEN
N.12 é?{i?;g:en%r?\lcéElektronmke 31. 10. 2018 | V roce 2017 nesplnéno.
Implementace opatfeni bude feSena
vramci  Ridici  skupiny  pro
implementaci Strategie
elektronizace.
Informace o splnéni bude pfedmétem
Zpravy o fungovani NEN za rok 2018.
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3 KONTROLY NEN

= Setieni Ufadu pro ochranu hospodaiské soutéze (UOHS)

UOHS zah4jil dne 30. 6. 2017 na navrh provozovatele konkurenéniho elektronického nastroje z téhoz
dne spravni Fizeni u vefejné zakazky s nazvem ,Zajisténi technické podpory k produktim vyuzitych v
IS NEN“. Dne 4. 12. 2017 MMR obdrzelo druhoinstanéni rozhodnuti UOHS. Timto rozhodnutim UOHS
bylo potvrzeno prvoinstanéni rozhodnuti a zamitnut rozklad provozovatele konkurenéniho nastroje.
Doplfiujeme, ze v pfedmétné véci byla MMR ulozena sankce ve vysi 30 000,-K¢.

= Setfeni Uradu pro ochranu hospodaiské soutéze (UOHS)

UOHS zah4jil dne 17. 6. 2016 na navrh provozovatele konkurenéniho elektronického nastroje z téhoz
dne a dne 19. 10. 2016 z moci Ufedni spravni fizeni u vefejné zakazky s nazvem ,Analyza, aktualizace
technické specifikace NEN a implementace zakona o zadavani vefejnych zakazek do
IS NEN“. Dne 8. 2. 2017 MMR obdrzelo druhoinstanéni rozhodnuti UOHS. Timto rozhodnutim UOHS
byl MMR ulozen zakaz pInéni pfedmétné smlouvy ode dne 8. 12. 2016 a ulozena pokuta ve vysSi
500 000,- K¢.

Dne 21. 09. 2017 obdrzelo MMR od UOHS oznameni o pokradovani fizeni, z kterého vyplyva, ze
dotéené prvoinstanéni rozhodnuti nenabylo pravni moci. K této skute¢nosti doslo v disledku zmény
konstantni judikatury NejvysSiho spravniho soudu, jez v rozsudku ze dne 07.09.2017 €.j. 7 As 221/2017-
40, ktery se vaze k vykladu ustanoveni § 117c odst. 1 zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozdéjSich predpisti dovodil, Ze podani rozkladu viéi prvoinstanénimu rozhodnuti UOHS je
mozno ucinit prostfednictvim datové schranky s tim, Ze neni tfeba dalSiho potvrzovani podani
zasilanych prostfednictvim datové schranky pomoci elektronického podpisu.

Druhoinstanéni rozhodnuti bylo MMR doru€eno 15. 11. 2017. Timto rozhodnutim bylo potvrzeno
prvoinstancni rozhodnuti, pfi¢emz vyrok, kterym byl ulozen zakaz plnéni, nabyl pravni moci 15. 11.
2017. MMR rozhodnuti respektuje a nepodalo spravni zalobu v pfedmétné véci. MMR od zalatku roku
2017 nemohlo z diivodu zékazu plnéni této smlouvy NEN rozvijet. V ramci pokragovani fizeni UOHS v
obdobi od 21. 9. do 15. 11. 2017 MMR v souladu se zakonem NEN rozvijelo.
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Zprava o fungovani Narodniho elektronického nastroje pro zadavani
verejnych zakazek (NEN) za rok 2017

Provoz NEN  zajiStuje  provozovatel, tj. sdruzeni
a 02 Czech Republic, a.s., jakozto vitéz otevieného zadavaciho Fizeni ,Vybér provozovatele NEN na
obdobi 5 let, jehoz oznameni bylo odeslano k uvefejnéni dne 10. 7. 2013 a uvefejnéno ve Véstniku

vefejnych zakazek dne 11. 7. 2013 pod ev. ¢. 351814.

spoleénosti  Tesco SW, as.

Technicky zajistilo MMR provoz NEN prostfednictvim uzaviené Smlouvy o zajisténi provozu Narodniho
elektronického nastroje ze dne 15. 9. 2014. Provoz NEN byl tedy ve sledovaném obdobi roku 2017
zajistén fadnym provozovatelem NEN, ktery sluzby provozu realizoval dle stanovenych provoznich
parametru definovanych pro rutinni provoz. Ro¢ni naklady na provoz systému jsou 43 331 472 K¢ s

DPH.
Obdobi provozu Nazev provozovatele ICO Adresa
1.1.2015- 02 Czech Republic, a.s. 60193336 Praha 4 - Michle, Za
31.12. 2019 Brumlovkou 266/2,
PSC 14022
Tesco SW, a.s. 25892533 Olomouc, tf. Kosmonautl
1288/1, Hodolany,
PSC 779 00
Sluzba Cena s DPH/mésicné
Sluzby datovych center 462 393,-KE
Rizeni a sprava provozniho prostiedi 1 364 018,-K&
Rizeni lidskych zdrojd 198 053,-K¢&
Poskytovani technické podpory a udrzby 1412 917,-KE
Podpurné provozni ¢innosti 170 308,-K¢&
Zajisténi plnéni povinnosti prijemce podpory ze SF EU 3 267,-KE
Celkem 3 610 956,-K¢E
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4.2 STATISTIKY TECHNICKE STRANKY PROVOZU NEN

421 DOSTUPNOST NEN

Dostupnost a spolehlivost aplikace NEN je garantovana provozovatelem NEN. Minimalni dostupnost
systému NEN je dle pfilohy Smlouvy o zajisténi provozu NEN €. 1 Specifikace sluzeb, provoznich
a SLA parametrd 99, 7 %. Dostupnost aplikace NEN za obdobi od 1. 1. 2017 do 31. 12. 2017 je
zobrazena v nize uvedené tabulce.

NEN v roce 2017 postihl vypadek, kdy bylo referenéni prostfedi (ij. prostfedi uréené pro testovani
zakazek, nikoliv pro realné zadavani vefejnych zakazek v rezimu dle ZZVZ) v obdobi od 06. 11. 2017
od 14:59 hod. do 07. 11. 2017 do 14:30 hod. nedostupné a probéhlo nékolik planovanych odstavek
z divodu bezpecnostnich aktualizaci a servisnich oken

Tabulka 5 - Dostupnost aplikace NEN za obdobi od 1. 1. 2017 do 31. 12. 2017

Dostupnost 99,997%
Vypadky 18 min

ServiceDesk (dale jen ,SD*) je komplexni systém k zajisténi vSech drovni podpory pro spravu
uzivatelskych pozadavkd, incidentl a dotaz(l na systém NEN, atd. Uzivateldm NEN je k dispozici pfes
webové rozhrani. Spravci NEN slouzi pro kontrolu a vyhodnocovani G€innosti a Uspésnosti procesu a
systémU podpory a jejich SLA parametrt dle Smlouvy. Dostupnost systému SD za obdobi od 1. 1. 2017
do 31. 12. 2017 je zobrazena v nize uvedené tabulce.

Tabulka 6 - Dostupnost SD za obdobi od 1. 1. 2017 do 31. 12. 2017

Dostupnost 99,9777%

Vypadky 120 min
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4.2.2 ODSTAVKY NEN

Planovana odstavka je doba, kdy bude systém NEN uveden do stavu mimo provoz. Planovana odstavka
musi byt projednana a schvalena MMR nejméné 1 kalendaini mésic pfed odstavenim systému NEN.
Do planovanych odstavek se nepocitaji ¢asy vypadku systému NEN zplUsobené chybou obsluhy,
incidentem nebo havarii. V roce 2017 nebyla Zadna odstavka systému NEN.

4.3 STATISTIKY TECHNICKE A METODICKE PODPORY UZIVATELU NEN
43.1 POCET PRIJATYCH POZADAVKU

Celkovy pocet pfijatych pozadavki od uzivateld NEN byl za vyhodnocované obdobi roku 2017 celkem
17 708. Jednalo se zejména o uzivatelské dotazy k aplikaci a sluzbam NEN, pozadavky na zménu
funkcionalit nebo vlastnosti systému NEN, zadosti o dalSi sluzby poskytované Provozovatelem ¢i
Spravcem NEN v souvislosti s fungovanim NEN a hlaseni provoznich udalosti a incidenta.

Uzivatelé pfi zadavani pozadavku/dotazu vyuzivali vSech komunikaénich kanal( podpory NEN:

¢ Email - Hotline@nipez.cz
e Telefon (kontaktni linka Helpdesk, resp. call-centra) +420 841 888 841
o Webové rozhrani pro registrované uzivatele ServiceDesk.

e Prostfednictvim formulafe ,napiSte nam® umisténym na https://nen.nipez.cz i pro
neregistrované uzivatele

NiZe uvedena tabulka €. 7 uvadi 5 subjektu, které mély v roce 2017 nejvétSi pocet pozadavki (tiketd)
evidovanych v ServiceDesku v definované struktufe. Subjektem, ktery nejaktivné&ji vyuZival technickou
a metodickou podporu NEN, bylo za rok 2017 s po¢tem 902 pozadavkl Ministerstvo vnitra. K navyseni
dotazd doslo hlavné v oblasti uzivatelskych dotazl k aplikaci a sluzbam NEN.

4.3.2 STRUKTURA A STAV RESENi PRIJATYCH POZADAVKU

Ve vazbé na celkovy pocet pfijatych pozadavk( dle pfedchozi kapitoly je v tabulce €. 8 uvedena
struktura vSech uzivatelskych pozadavku a stav jejich feSeni ke dni 31. 12. 2017.
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Tabulka 7 - SL9 Poskytovani technické podpory a servisu

Zprava o fungovani Narodniho elektronického nastroje pro zadavéni

Z celkového poctu 17 708 pfijatych pozadavki bylo 17 178 uzivatelskych pozadavkd vyfeSeno a
uzavieno. Celkem 135 pozadavkd na zmeénu funkcionalit nebo viastnosti systému ¢i dotazu bude fFeSeno
jako zménové pozadavky ze strany uzivatel(l a budou prfedany spravci NEN k akceptaci ¢i zamitnuti.

Oproti minulému roku doslo k navySeni poétu pozadavkl o 368, 34 %.

Graf 1 — Uroven podpory*

UROVEN PODPORY

E3UP m2UP*¥ m1UP*

Z vySe uvedeného grafu je zfejmé, Ze nejvice pozadavkui sméfovalo na 1 uroven podpory. Celkem 91%.

4 do pozadavka, které byly vyfeseny na 1 UP nejsou zapocitany "Pozadavky na zménu funkcionalit nebo vlastnosti systému",

které se pfedavaly na Spravce NEN
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4.4 UZIVATELSKE STATISTIKY NEN
4.4.1 ZADAVATELE

Dle statistickych udaji NEN bylo ke dni 31. 12. 2017 bylo v rutinnim provozu NEN evidovano celkem
560 zadavatel(l az tohoto poctu pouzivalo 415 zadavateld NEN jako sv(j platny profil zadavatele.

Tabulka 8 - Pocet zadavateld registrovanych v NEN

Pocet zadavatelt ke konci roku 2016 333

Pocet zadavatelt ke konci roku 2017 560

Pocet zadavatell registrovanych v NEN se navysil o 68 % oproti minulému roku.

4.42 DODAVATELE

Ke dni 31. 12. 2017 bylo v rutinnim provozu NEN evidovano celkem 3896 dodavateld.

Tabulka 9 - Pocet dodavatelli registrovanych v NEN

Pocet dodavatelt ke konci roku 2016 584

Pocet dodavateltu ke konci roku 2017 3896

Pocet dodavateld registrovanych v NEN se navysil o 567 % oproti minulému roku.

4.43 POCET UZIVATELU

Ke konci sledovaného obdobi bylo v NEN evidovano celkem 10 052 uzivatell s pfifazenou roli
v NEN.5

Tabulka 10 - Pocet uzivatelid NEN

Pocet uzivatell ke konci roku 2016 2217

Pocet uzivatelll ke konci roku 2017 10 052

Pocet uzivateld NEN se navysil o 353, 41% oproti minulému roku.

5 Vice informaci o nastaveni roli a prav uZivatel(l v NEN Ize nalézt v pfiruce ,ZZVZ — Registrace a sprava organizace a osob
zadavatele® dostupné na https://nen.nipez.cz/Uzivatelskelnformace/UzivatelskePrirucky
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4.5 STATISTIKY ZADAVACICH POSTUPU REALIZOVANYCH V NEN

45.1 DLE FINANCNIHO LIMITU

Za rok 2017  zadavatelé prostfednictvim NEN zadali celkem 4333 VZMR,
253 podlimitnich vefejnych zakazek a 435 nadlimitnich vefejnych zakazek. Dale zadavatelé zadali
1920 vefejnych zakazek, které zaevidovali do NEN bez stanoveného typu VZ.% Jednalo se o navyseni
poctu zadanych VZMR o 789, 73 % oproti roku 2016.

Celkovy finanéni objem verejnych zakazek v NEN, které byly ke konci roku 2017 ve stavu Zadan/PInéni,
byl ve vysi 60 538 436 706 K& bez DPH. Z toho finanéni objem zakazek administrovanych elektronicky
prostfednictvim NEN byl ve vysi 20 171 014 346 K& bez DPH a vefejnych zakazek zaevidovanych
v NEN ¢inil 40 367 422 360 K¢ bez DPH.

Tabulka 11 - Finanéni objem zadanych VZ v NEN ke dni 31. 12. 2017

VZ Zadané v NEN 20 171 014 346 K& bez DPH
VZ Zaevidované v NEN 40 367 422 360 K& bez DPH
VZ Celkem 60 538 436 706 K& bez DPH

Tabulka €. 12 - SWOT NEN a realizovana opatieni

Pracovni skupina pro funkénost NEN

nepfivétivost NEN doposud uzavrena, zaddvaci fizeni neni zahdjeno, Ize

ocekdvat, Ze vybrané poZadavky nebudou
implementovdny do 6 mésicu.

Propojent NEN s: Rozvoj dalSich rozhrani dle potfeb uzivateldl NEN — viz

Chybé&jici - Wz ROS, Ciselnik NIPEZ pozadavky predkladané na Pracovni skupinu NEN
interoperabilita dispozici rozhrani na: Zakdzka na zaji$téni Rozvoje NEN - neni doposud
s okolnimi uzavrena, zaddvaci fizeni neni zahdjeno, Ize ocekdvat,
systémy - Spisova sluzba

Ze vybrané poZadavky nebudou implementovdny do 6
(omezené)

- Profil zadavatele NEN

meésicd.

6 Jedna se o zadavaci fizeni (vefejné zakazky), které byly do NEN zaevidovany (tzn. administrovany mimo NEN s tim, ze
zadavatel v NEN specifikoval zadavaci fizeni
a nasledné zaevidoval vysledek jednotlivych Gkond zadavaciho fizeni). NEN umozriuje rozsah elektronizace VZ od evidence po
plny elektronicky postup. Pfi evidenci zadavaciho postupu do NEN neni zadavatel povinen vyplfiovat pole ,Typ zadavaciho
postupu®.
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5 ZAVER

NEN predstavuje vramci NIPEZ klic¢ovy modul pro elektronické zadavani vefejnych zakazek
a koncesi. Podporuje rozsah elektronizace od evidence zadavaciho postupu po plné elektronické

postupy.

KliC¢ovym zamérem MMR v souvislosti s implementaci NEN je zkvalitnit postupy zadavani verejnych
zakazek v organizacich zadavatell s cilem podpofit dodrzovani principl ZZVZ, a to zejména
s ohledem na zvySeni transparentnosti zadavacich fizeni a s tim souvisejicim omezovanim prostoru pro
korupci.

Vyznamnou zménou v roce 2017 oproti pfedchozim rokim byla zména pfistupu k elektronickym
trzistim, kdy vlada pfijala usneseni ohledné povinného vyuzivani NEN, jakoZzZto statniho elektronického
nastroje pro zadavani vefejnych zakazek malého rozsahu pro urc€ité komodity, kdy jiz pro jejich zadani
nebudou zadavatelé mit pouze moznost vyuzivat soukromych nastrojd.

MMR vynalozilo znaéné usili pro maximalni zlepSeni uzivatelské pfivétivosti systému NEN, a to v ramci
nasazeni zjednoduseného prlichodu, ktery umoznuje uzivatelim NEN zadat zakazku v mnohem
kratSim ¢ase, nez tomu bylo doposud pfi zadavani vefejnych zakazek tzv. s privodcem.

Je tedy na zadavateli, zda jako zkuSeny administrator vefejnych zakazek upfednostni tento
zjednoduseny pruchod ¢&i zda vyuzije prlvodce, ktery sice administraci prodlouzi, nicméné uzivatele
celym procesem provede.

S ohledem na odpovédnost zadavatele za shodu elektronického nastroje s pozadavky stanovenymi
ZZNZ a provadécimi predpisy MMR ziskalo pro NEN v Unoru 2017 certifikaci, ktera tyto pozadavky
potvrdila. DalSim vyznamnym momentem v roce 2017 bylo uzavieni smlouvy na technickou podporu
systému NEN.

Pfes uvedeny posun pfi administraci zakazek na NEN, zavedenim zjednodu$eného priichodu, si je
MMR védomo rizik, které jsou uvedeny ve SWOT analyze viz tabulka €. 13.

MMR zajistilo jako Spravce NEN v roce 2017 realizaci vzdélavaci a informacni kampané. Bylo
proskoleno v praci s NEN 1979 zadavatel( a dodavatelt a 792 uzivatelll v elearningu NEN.

Ke dni 31. 12. 2017 bylo vramci rutinniho provozu registrovano v NEN celkem 560 zadavatell
a 3 896 dodavatell. Pocet uzivatell vzrostl na 10 052 osob.

Zadavatelé ve sledovaném obdobi roku 2017 realizovali v NEN celkem
9 861 zadavacich Fizeni. Celkovy finan€ni objem vefejnych zakazek v NEN, které byly ke konci roku
2017 ve stavu Zadan/PInéni, byl ve vysi 60 538 436 706,- K& bez DPH. Z vySe uvedenych statistickych
dat je naprosto zfejmy rast oproti konci roku 2016 v fadech stovek procent.

MMR hodla v nasledujicim obdobi nadale zvySovat uZivatelskou pfivétivost systému NEN, pfedevaim
rychlost systému a naplfiovat ukoly uvedené ve strategii. Sou¢asné se MMR neziika do budoucna
odpovédnosti za Skolici a informacni kampané. MMR vS8ak na druhou stranu oCekava aktivni spolupraci
s ostatnimi rezorty pfi pfechodu na NEN.

26



e
(-

MINISTERSTVO

PRO M iSTN i Zpréva o fungovani Ndrodniho elektronického nastroje pro zadavani
ROZVOJ CR verejnych zakdzek (NEN) za rok 2017

SEZNAM OBRAZKU, TABULEK A GRAFU

10 o] - V- =Y Qi T NN = PR SSSTPPI 5
Tabulka &. 1 - Ukoly / opatieni Spravy NEN Pro rok 2016 ..........ccccveveeeereveeeeeieeeseseeeeeessesesenenanenns 11
Tabulka &. 2 - Ukoly / opatieni Spravy NEN na dal8i 0bdoDi...........c.ociveviieeeieeeseeeeeeee e 15
Tabulka &. 3 - Udaje 0 provozovateli NEN .............cccoooiiiieiiieeieeeeeeseeeeseiees s s en e enseseees s ensnanas 18
Tabulka €. 4 - Pausalni mési¢ni naklady na Provoz NEN podle sluZeb ..........cccccveeiiiiiiiinene e, 18
Tabulka €. 5 - Dostupnost aplikace NEN za obdobi od 1. 1. 2016 do 31. 12. 2016 .......ccccceeveevvinrnnen, 19
Tabulka €. 6 - Dostupnost SD za obdobiod 1. 1. 2016 do 31. 12. 2016 .......ccccveeeeeeiiiiieee e 19
Tabulka €. 7 — Subjekty s nejvétSim poctem poZzadavkl V SD..........cccceeeeiiiiiii e 21
Tabulka €. 8 — SL9 Poskytovani technické podpory @ SErviSU ...........eeevieeiiiiiiiiiiiiee e 21
Tabulka €. 9 - PocCet zadavateld registrovanych v NEN ...........ccocooiiiiiiiiii e 22
Tabulka €. 10 - Pocet dodavateld registrovanych v NEN ... 22
Tabulka €. 11 - PoCet UZIVatell NEN...........cuiii it e et e et re e e e sraeeaeans 22
Tabulka €. 12 - Finan¢ni objem zadanych VZ v NEN ke dni 31. 12. 2016..........c.ccvvvvieimieieieininininininnnnn. 23
Tabulka €. 13 — SWOT @NalYZa.......eiiii e 24
GIaf 1 — UFOVER POAPOIY ...ttt ettt ettt es et e e e s e s st et et et st ete e st e e e s s et et et e e eeseeenanas 22

ISBN: 978-80-7538-181-1

27



